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RESUMO

A probleméatica do descarte dos medicamentos vencidos e/ou nao utilizados por
parte da populacéo tem sido cada vez mais discutida no Brasil. A Logistica Reversa
de medicamentos surge como uma opc¢ao para solucionar a questdo, uma vez que
se trata de um sistema utilizado em alguns paises, apresentando resultados
positivos. Como o0 sucesso deste sistema depende do comprometimento de todos
envolvidos na cadeia produtiva farmacéutica, que envolve Industria, Distribuidoras,
Drogarias e Usuarios, torna-se prudente conhecer o entendimento e a percep¢ao
desses atores frente a esse grave problema ambiental. Dessa forma, realizou-se
uma pesquisa com proprietarios ou gerentes administrativos das drogarias de Séo
Jo&o da Boa Vista, cidade situada no interior do estado de S&o Paulo. Tratou-se de
um estudo de campo quantitativo, descritivo, analitico e aplicado com delineamento
transversal. Foi aplicado um questionario de caracterizacdo e um questionario que
objetivou avaliar os seguintes pontos: a) a percepc¢do do participante frente a
questdo da contaminacdo ambiental por residuos quimicos provenientes de
medicamentos descartados; b) a importancia de seu estabelecimento frente a
implantacdo da Logistica Reversa c) a disposicdo do participante em implantar a
Logistica Reversa de medicamentos em seu estabelecimento. Os resultados
indicaram que os participantes estao conscientes do problema ambiental ocasionado
pelo descarte inadequado de medicamentos, pois 100% acreditam que os residuos
quimicos provenientes de medicamentos podem influenciar negativamente o meio
ambiente. Além disso, acreditam no potencial educativo de seu estabelecimento
para a populacdo, com 92,3% dos participantes com essa percepc¢éao. Finalmente, a
pesquisa demonstrou que os empresarios de drogarias apresentam-se dispostos a
implantarem a Logistica Reversa de medicamentos (84,6%), desde que néo incida
um aumento nos custos operacionais para a empresa.

Palavras-chave: medicamentos, contaminagédo ambiental, educagido ambiental.



ABSTRACT

The problem of disposal of expired medicines and/or unused by the population has
been increasingly discussed in Brazil. The Reverse Logistics of medicines appears
as an option to resolve the issue, since it is a system used in some countries, with
positive results. The success of this system depends on the commitment of all
involved in the pharmaceutical supply chain Industry, Suppliers, Drugstores,
Customers. It is prudent to know the understanding and perception of supply chain is
a serious environmental problem in Brazil. A survey was conducted with
owners/business managers of drugstores in Sdo Jodao da Boa Vista, a city in the
state of Sdo Paulo. This was a quantitative field study, descriptive, analytical and
applied with cross-sectional design. One characterization questionnaire and a
guestionnaire was applied that aimed to evaluate the following: a) the perception of
the participant against the issue of environmental contamination by chemical waste
from discarded medicines; b) the importance of their establishment to the
implementation of Reverse Logistics; ¢) the participant’s willingness to implement the
Reverse Logistics of medicines in their establishment. The results indicated that
participants are aware of the environmental problem caused by improper disposal of
medicines, since 100% believe that chemical residues from medicines can negatively
influence the environment. In addition, they believe in the educational potential of its
establishment to the population, with 92,3% of participants with this perception.
Finally, research has shown that drugstore entrepreneurs present their readiness to
implement the Reverse Logistics of medicines (84,6%), since it does not increase in
operating costs for the company.

Keywords: drugs, environmental pollution, environmental education.
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INTRODUCAO

A preservacdo do solo e de mananciais de agua pode ser considerada uma
prioridade para sobrevivéncia de qualquer espécie de vida em nosso planeta,
incluindo a espécie humana. Dessa forma, a diminuicdo da emissédo de poluentes
descartados de forma ambientalmente inadequada, consiste em uma necessidade
imediata. Pesquisas realizadas em varios paises indicam a presenca de farmacos,
tanto nas aguas — superficiais, subterraneas e de consumo humano - como no solo,
devido ao descarte indevido de medicamentos vencidos ou parcialmente utilizados
gue ndo sdo eliminados no processo de tratamento de esgotos (EICKHOFF et al.
2009; MCCLELLAN e HALDEN, 2010).

Ainda deve-se considerar o risco a saude de pessoas que frequentam aterros
sanitarios e que porventura possam reutilizar os medicamentos descartados no lixo
comum, intencional ou acidentalmente, devido principalmente a fatores sociais. Tal
pratica pode levar ao surgimento de reacbes adversas ao medicamento ingerido,
como intoxicagdes medicamentosas (ANVISA, 2011).

Bueno et al. (2009) relatam que o excesso de medicamentos nas residéncias,
fato comum na cultura brasileira, tem como uma de suas consequéncias, 0 aumento
da pratica do descarte inadequado de medicamentos vencidos e/ou nao utilizados
no meio ambiente. Observa-se que varios fatores contribuem para a aquisicao
excessiva de medicamentos, como a falta de orientacdo farmacéutica, a
dispensacdo na quantidade inadequada, inexisténcia de fracionamento, interrupcéao
do tratamento por parte do paciente, mudanca no esquema terapéutico, distribuicéo

de amostras gratis e automedicacéao irresponsavel.

Apesar da limitagdo em mensurar com precisdo 0 impacto ambiental
ocasionado pelo descarte de substéncias quimicas no meio ambiente, varios
estudos indicam a grande capacidade de alteracbfes em ecossistemas provocadas
por tal pratica. Jobling et al. (2006) observaram a presenca de etinilestradiol, um

componente de contraceptivos orais, encontrado em aguas de esgoto, relacionado
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diretamente com o fendbmeno de feminizacdo de peixes machos. Em estudo,
Borrelyet al. (2012) relataram que, através de ensaios de toxicidade, ocorre a morte
de Vibrio fischeri e de Hyalella azteca — organismos aquéticos frequentemente
expostos a concomitantes ambientais — quando em contato com cloridrato de

fluoxetina, um medicamento antidepressivo largamente utilizado.

A andlise de amostras, afluente e efluente, coletadas em uma Estacédo de
Tratamento de Esgoto da cidade de Pocos de Caldas, MG, detectou-se a presenca
dos seguintes residuos farmacologicos: coprostanol, ibuprofeno, pentaclorofenol,

estigmasterol, dibutilftalato, colestanol e cafeina (ANDRADE, 2013).

No Brasil, os medicamentos nao utilizados, por motivo de sobras de
tratamentos farmacologicos ou de vencimento, sdo descartados de forma
inadequada. A maioria da populacéo realiza esse tipo de descarte no lixo comum, na
pia ou no vaso sanitario, contaminando a rede de esgoto. Além disso, grande parte
dos usuérios de medicamentos nunca procurou saber a forma correta do descarte,
indicando a necessidade da introducdo de uma educacdo ambiental eficiente no
Brasil, com intuito de alterar o atual cenério relacionado a questdo do descarte
inadequado de medicamentos (IOB et al., 2013; LENHARDT et al., 2014; PINTO et

al., 2014; SILVA et al., 2014; SOUZA, 2014).

Em relacdo a destinacéo final de residuos provenientes de medicamentos,
por recomendacdo da OMS, o sofisticado processo de incineracdo, com
monitoramento de efluentes gasosos e liquidos, onde ocorre degradacao térmica
dos principios ativos dos medicamentos, consiste na forma mais adequada de
manejo para esses residuos (MEDEIROS et al.,, 2014; FALQUETO et al., 2010).
Dessa forma, deve-se determinar e dividir as responsabilidades de todos envolvidos
na cadeia produtiva farmacéutica para garantir que medicamentos vencidos e/ou

nao utilizados tenham seu descarte adequado.

Os medicamentos vencidos e/ou nao utilizados descartados de forma
inadequada no meio ambiente e o potencial impacto ambiental de drogas como
hormoénios, antimicrobianos, que estdo intimamente relacionados com o fendmeno
do aumento da resisténcia bacteriana, entre outras classes farmacoldgicas, fomenta
ampla discussao acerca da responsabilidade do descarte desses medicamentos em

relagao a toda cadeia envolvida no processo
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(Industrias<Distribuidoras<Drogarias«<»Usuéario). Este fato direciona para a
necessidade urgente de implantagdo de um processo de recolhimento desses
medicamentos. Surge entdo, como opcdo a Logistica Reversa, instrumento que
depende do comprometimento de todos os setores envolvidos na cadeia de geracao

de residuos medicamentosos.

A Lei 12.305/2010 estabelece que a Logistica Reversa (LR) seja implantada
através de acordo setorial, termo de compromisso ou Decreto governamental, o que
obrigara as drogarias a receberem os medicamentos vencidos e/ou nao utilizados,
para devolucgédo as distribuidoras, e destas para a industria farmacéutica, que seria a
responsavel pelas disposi¢des finais desses medicamentos (BRASIL, 2010a).

Carvalho et al. (2009) relatam o funcionamento do recolhimento de
medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados em paises como Espanha, EUA,
Australia, Canada e Japéao, relacionando que o sucesso da LR de medicamentos
depende de implementacdo de uma politica de educacao ambiental séria, voltada ao

descarte correto de medicamentos.

Dentro da LR de medicamentos, pode-se evidenciar o papel fundamental das
drogarias, atuando como pontos de recebimento de medicamentos vencidos e/ou
nao utlizados, seja pela capilaridade quantitativa de pontos - 65000
estabelecimentos espalhados pelo pais, seja pela caracteristica atual das drogarias
como estabelecimentos de saude, onde o farmacéutico estimula o uso racional de
medicamentos e a orientacdo da forma correta de descarte das sobras (GRACIANI e
FERREIRA, 2014). Dessa forma, o trabalho de conscientizagdo do usuario torna-se
imprescindivel (FALQUETO e KLIGERMAN, 2012).

Tendo como foco principal, dentro da cadeia produtiva, as drogarias
particulares, da cidade de S&o Joao da Boa Vista, a presente pesquisa teve como
objetivo avaliar a percepcdo dos empresarios deste setor sobre o papel de seu
estabelecimento na politica do descarte adequado de medicamentos vencidos e/ou
ndo utilizados pelo usuario, uma vez que, no momento da aquisicdo do
medicamento, a orientagdo farmacéutica ao usuario sobre a importancia do descarte
correto de medicamentos, além do comprometimento da empresa no processo, sao
considerados fatores fundamentais para o sucesso de todos envolvidos na

sistemaética da LR de medicamentos.
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1. OBJETIVOS

1.1. OBJETIVO GERAL

Analisar a percepcdo do empresario de drogarias de Sdo Jodo da Boa Vista

sobre o papel de seu estabelecimento frente a Logistica Reversa de medicamentos.

1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Caracterizar os voluntarios participantes da pesquisa.

. Verificar o conhecimento do empresariado do ramo de drogarias de
Sé&o Joao da Boa Vista sobre o impacto do descarte inadequado de medicamentos

no meio ambiente.

. Avaliar a percepc¢do do empresariado do ramo drogarias de Séo Joédo
da Boa Vista sobre a importancia de seu estabelecimento e de seus colaboradores

para implantacao da Logistica Reversa de medicamentos.

. Verificar a aceitacdo do empresariado do ramo drogarias de Sao Joéo
da Boa Vista em receber a devolugdo dos medicamentos vencidos e/ou nao
utiizados e Iimplantar a Logistica Reversa de medicamentos em seus

estabelecimentos.
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2.  REFERENCIAL TEORICO

2.1. DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E PRESERVACAO
AMBIENTAL

No mundo atual, paises que vivenciam a democracia tém mostrado que ha
grande incorporacdo de métodos econémicos no processo politico ambiental. Isso
ocorre pelo fato de que tais paises possuem um sistema politico viciado em
crescimento econdémico, impondo uma série de limitacbes para a concretizacdo da
sustentabilidade ambiental (LENZI, 2009).

Para Smith (2003, p. 29), uma das “técnicas mais favorecidas nas instituicbes
politicas contemporaneas € a analise de custo/beneficio, que proporciona uma
comparacao de custos e beneficios de politicas, programas e projetos diferentes”. O
autor vincula a sustentabilidade a criacdo de uma democracia deliberativa, indicando
que se pode quantificar em termos monetarios todos 0s servicos ambientais que a
natureza proporciona e incorporar esses valores em eventuais processos decisorios

relacionados as a¢des ambientais.

Hart e Milstein (2004) relatam, em “Criando Valor Sustentavel”’, que um ponto
primordial para que empresas criem valor sustentavel é justamente operar em niveis
mais amplos de transparéncia e responsabilidade social, uma vez que existe a
dependéncia da sociedade civil para impulsionar o crescimento da empresa, ou seja,
ao engajar construtivamente os stakeholders, a empresa eleva sua confianca
externa contribuindo para um mundo sustentavel e, consequentemente,

direcionando valor ao acionista.

As externalidades relacionadas as acdes ambientalmente incorretas de
empresas devem ser reavaliadas em todos os paises do mundo. Para Sachs (2002,
p. 2), “a eficiéncia econbmica deve ser avaliada em termos macrossociais, € nao
apenas do ponto de vista da lucratividade microempresarial.” Dessa forma,
alteracdes de postura relacionadas as praticas ambientais sdo necessarias, partindo

de um nivel doméstico até chegar-se a uma escala nacional e global, garantindo a

16



utilizacdo de recursos naturais, repensando a geracdo de residuos, assegurando o

que se denomina Desenvolvimento Sustentavel.

Dentro da probleméatica da contaminacdo ambiental por residuos quimicos
provenientes de medicamentos vencidos e/ ou néo utilizados, descartados de forma
inadequada, as drogarias constituem um ponto fundamental, pois, a facilidade
relacionada a capilaridade e horéarios desses estabelecimentos, bem como seu
potencial educativo relacionado a orientagcdo farmacéutica, pode contribuir
significativamente para que ndo ocorra o descarte ambientalmente inadequado de
medicamentos por parte da populacdo (GRACIANI e FERREIRA, 2014). Dessa
forma, torna-se ponderavel esperar uma postura adequada, em termos de
preocupacdo e acdo, por parte das empresas envolvidas na cadeia produtiva

farmacéutica, em especial as drogarias.

2.2. POLITICA NACIONAL DE RESIDUOS SOLIDOS

O gerenciamento dos residuos sélidos constitui um constante desafio no
mundo todo, sendo motivo de discussfes para governantes, empresarios,
ambientalistas e sociedade civil, pois existem limitacdes relacionadas as opcdes de
destinacao final dos residuos de medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados e aos
impactos ambientais provenientes de seu descarte inadequado, tornando-se

imprescindivel reduzir sua geracdo (GOUVEIA, 2012).

Diversos segmentos tendem a adotar formas para minimizar os efeitos
ambientais relacionados a geracdo de residuos. Nesse sentido, a adocédo da
sistematica da LR tem se mostrado como uma opc¢éao para alguns setores. Entende-
se LR como um instrumento de desenvolvimento econémico e social caracterizado
pelo conjunto de acdes, procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e a
restituicdo dos residuos solidos ao setor empresarial, para reaproveitamento, em
seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinacao final ambientalmente

adequada.
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Segundo Falqueto et al. (2010), a destinacao final dos residuos sélidos, em
especial os de origem farmacéutica, constitui um evidente problema de saulde
publica, devido as diferentes propriedades farmacoldgicas dos medicamentos e sua

possivel acdo agressiva ao meio ambiente.

Além da falta de esclarecimento e orientacdo correta para a populacao,
praticamente ndo existem locais apropriados para o recolhimento dos medicamentos
vencidos e/ou néo utilizados pelo usuario, deixando-o sem opc¢des e contribuindo
para a pratica mais comum, que consiste do descarte desses medicamentos no lixo

comum ou na rede de esgoto (PINTO, et al., 2014).

Para Alencar et al. (2014), ocorre verdadeira desarticulacdo entre vigilancias
sanitarias e servicos nas praticas voltadas para o recolhimento de medicamentos
vencidos e/ou nao utilizados nos postos de servicos publicos. Por falta de
compreensdo, ndo ha envolvimento de funcionarios, ndo ocorrendo estimulo ou
informacdes para que a populacdo utilize os postos de saude publica para entregar

esses residuos de medicamentos.

Os desafios para implantacdo da LR de medicamentos no Brasil sdo grandes,
principalmente considerando a extensdo territorial e as amplas distor¢oes
socioeconémicas e culturais do pais. O éxito depende da regulamentacdo das
agéncias governamentais, do comprometimento direto de toda cadeia produtiva
farmacéutica, além da ampla conscientizac@o da sociedade (BELLAN et al., 2012).

A Organizacdo Mundial da Saude (OMS) sinaliza sua preocupacdo com a
problematica do descarte ambientalmente inadequado de medicamentos atraves da
publicacdo do Guidelines for Safe Disposal of Unwanted Pharmaceutical in and After
Emergencies que, mesmo tratando-se de um guia para grandes volumes de
medicamentos e em situacfes de emergéncia, indica as autoridades dos paises a
necessidade da implantacdo de politicas voltadas para o0 gerenciamento e
destinacéao final dos medicamentos (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 1999).

Carvalho et al. (2009) classifica as atuais acdes no Brasil como altamente
ineficazes, pois sado realizadas de forma pontual e partem de alguns
estabelecimentos farmacéuticos com claro enfoque no discurso ambiental, mas com

real objetivo econdmico, que nao se traduz na adesdo ambientalmente correta para
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descarte de medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados por parte do usuario, pois
tratam-se de acBes que podem ser consideradas midiaticas, como a instalacdo de
compartimentos para descarte de medicamentos, mas sem orientacdo devida.
Dessa forma, torna-se evidente a necessidade do comprometimento de todos os
envolvidos no ciclo de vida do medicamento, ou seja, industria, distribuidoras,

drogarias e usuarios.

2.3. POLITICAS PUBLICAS DE DESCARTE DE MEDICAMENTOS E
REFLEXOS AMBIENTAIS

Eickhoff et al. (2009) relatam que o descarte inadequado de medicamentos no
meio ambiente e, consequentemente, a contaminacgéo do solo e da agua pode gerar

graves problemas a salde de seres Vivos.

Estudos realizados no Brasil indicam que a grande maioria das residéncias
possui a chamada "farméacia caseira”, contendo sobras de medicamentos. Além
disso, os usuarios realizam o descarte de medicamentos vencidos e/ou ndo
utilizados no lixo comum, na pia ou vaso sanitario. Observa-se que 0s usuarios de
medicamentos ndo recebem informacdes sobre como proceder com medicamentos
vencidos e/ou ndo utilizados e ndo procuram esclarecimentos sobre o assunto
(CARVALHO et al., 2009; SILVA et al. 2012; LENHARDT et al., 2014; PINTO et al.
2014). Um exemplo desse desconhecimento e, consequentemente, dessa pratica de
descarte inadequado de medicamentos também é realizada por académicos da
Faculdade de Ciéncias Farmacéuticas da Universidade Federal de Alfenas —
UNIFAL-MG, indicando a necessidade da introdugdao de uma EA eficiente em todos

0s niveis de educacdo (SILVA, 2014).

Na implantacdo da LR, ha a necessidade de que as empresas visualizem
vantagens, ou seja, que a relacdo custo/beneficio seja favoravel. Em linhas gerais,

existe a ideia de que o fluxo reverso representa somente custos, onde ocorre a
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tendéncia de que tal projeto ndo seja priorizado, pois existe uma dificuldade de
mensurar o desempenho financeiro (ROGERS e TIBBEN-LEMBKE, 1999).

Em estudo realizado através de analise documental da implantacdo de
programas para o descarte de medicamentos em quatro paises, de diferentes
continentes — Portugal, México, Canada e Coldmbia — Falqueto e Kligerman (2013),
evidenciaram algumas diretrizes que podem direcionar estratégias para um
programa de descarte ambientalmente adequado de medicamentos no Brasil, dentre
eles a corresponsabilidade na cadeia de fabricacédo e distribuicdo de medicamentos;
a minimizacdo de residuos como estratégia; a realizacdo de programa piloto; a
investigacdo e classificacdo dos residuos gerados; e as campanhas de

sensibilizacdo e conscientizacdo da comunidade.

2.3.1 MOTIVOS QUE LEVAM A GERACAO DE RESIDUOS MEDICAMENTOSOS

O comeércio farmacéutico no pais possui numeros bastante significativos. Em
2015 a venda de medicamentos ultrapassou 3,5 bilhées de unidades (caixas)
vendidas em farméacias, com faturamento de 44,6 bilh6es de reais, indicando, em
comparacdo com os dados de anos anteriores, que o0 mercado farmacéutico

apresenta-se em franca expansao no Brasil (SINDUSFARMA, 2016).

Podem-se considerar varios fatores que contribuem para a geragao
exacerbada de residuos medicamentosos por parte da populagdo. A dificuldade na
institucionalizacdo de uma politica do uso racional de medicamentos no Brasil
constitui um evidente motivo para a aquisicdo de medicamentos sem necessidade
por parte do usuério. A automedicacdo no Brasil € impulsionada por fatores culturais
e pelo fato de que os estabelecimentos farmacéuticos ndo funcionam como
estabelecimentos de saude, mas sim como comeércio onde o atendimento
humanistico € superado por a¢bes voltadas ao lucro da empresa, sem o estimulo ao

uso racional dos medicamentos (NAVES et al., 2010).

A propaganda agressiva constitui outro importante fator que contribui para
estimular o consumo de medicamentos. Apesar de algumas mudancas ocorridas na

legislacdo, as propagandas de medicamentos veiculadas em emissoras de radio,
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que atingem principalmente um universo de ouvintes de massas populares, em
especial das classes C e D, ainda omitem os efeitos colaterais e contraindicagbes
dos medicamentos em 100% delas. Tais propagandas exaltam apenas a
eficiéncia/eficacia do produto, constituindo um abuso e desrespeito com o direito da
populacdo a saude, pois estimulam a aquisicdo e o consumo através da exploragédo
abusiva das enfermidades, infringindo diretamente a legislagdo (BATISTA e
CARVALHO, 2013).

Em propagandas televisivas, Rabello e Camargo (2012) relatam a evidéncia
de que existe um processo de mercantilizagdo dos medicamentos, pois transmitem e
tentam semear a ideia de saude imediata e verdadeira necessidade do
medicamento, muitas vezes associando a imagem de artistas popularmente

conhecidos.

Nascimento (2009) observa varias fragilidades na regulamentacdo da
propaganda de medicamentos no pais e, comparando-se 0s investimentos da
industria farmacéutica no marketing de seus produtos, as multas aplicadas pela
ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria) apresentam um valor irrisério

dentro do contexto geral.

O hébito da automedicacdo pode ocasionar uma série de problemas
relacionados aos efeitos colaterais dos medicamentos e, em alguns casos, promover
uma intoxicacdo medicamentosa. O Ultimo relatério divulgado pelo SINITOX
(Sistema Nacional de Informacdes Téxico Farmacoldgicas) mostra que em 2012
ocorreram 86028 casos de intoxicagdo humana no Brasil, sendo que 24029 foram
causados pelo uso de medicamentos, correspondendo a 27,93%, evidenciando que
a principal causa de intoxicagBes no Brasil é ocasionada pelo uso de medicamentos
(SINITOX, 2012).

A impossibilidade da realizagdo do fracionamento no momento da
dispensacdo aumenta a ocorréncia de sobras, pois muitas embalagens néo
apresentam a quantidade exata necessaria para contemplar o tratamento. Essa
sobra de medicamentos tem sua reutilizacdo discutivel, pois muitas vezes o
acondicionamento nédo ocorre de forma adequada em termos temperatura e umidade
nas residéncias, podendo comprometer a eficacia farmacolégica da matéria prima
presente no medicamento (EICKHOFF et al., 2009).
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O Projeto de Lei n° 7.029/2006, que estabelecia o registro e o fracionamento
de medicamentos para dispensacdo — pratica que provavelmente diminuiria a
quantidade de residuos de medicamentos, pois 0 uUsSuario conseguiria comprar
apenas a quantidade exata para seu tratamento e ndo uma caixa inteira — tramitou

Nno congresso e jamais chegou a ser colocado em pratica (BRASIL, 2006).

2.4. POLITICAS PUBLICAS E LEGISLACAO DE DESCARTES DE
MEDICAMENTOS

2.4.1. LEGISLACAO EM VIGOR NO AMBITO FEDERAL

Em relacdo ao gerenciamento de residuos de medicamentos, constata-se que
a legislagdo em vigor ndo contempla o manuseio dos medicamentos vencidos e/ou
nao utilizados que estdo com o consumidor final, sendo voltada apenas para
servicos de saude. Através das Resolucfes RDC 306/2004 da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria (BRASIL, 2004) e CONAMA 358/2005 (BRASIL, 2005), h4 a
determinacao para que servicos de saude, publicos ou particulares, de atendimento
humano ou veterinario, elaborem por intermédio do responsavel técnico do
estabelecimento, inscrito ativamente junto ao respectivo conselho de classe, seu
proprio Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS),
indicando o licenciamento ambiental da empresa terceirizada responsavel pela
disposicao final desses residuos. Os estabelecimentos elencados sdo drogarias e
farmacias, incluindo as de magistrais, estabelecimentos de ensino e pesquisa na
area da saude e também distribuidores de produtos farmacéuticos. Essas
resolucdes ainda classificam os medicamentos no grupo B, que engloba substancias
quimicas que podem apresentar risco a saude publica ou ao ambiente, dependendo

de suas caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade, reatividade e toxicidade.
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2.4.2. LEGISLACAO EM CONSTRUCAO NO AMBITO FEDERAL

Atualmente, a implantacdo da LR de medicamentos, proposta através da
Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS) do Ministério do Meio Ambiente
(MMA), encontra-se em fase de negociacao dentro do chamado acordo setorial, que
constitui a forma que o governo sinalizou para implantacdo do procedimento da LR
do setor de medicamentos. Apds ajustes eventualmente necessarios, a proposta
final de acordo setorial serd enviada para apreciagcdo do Comité Orientador para
Implantacdo dos Sistemas de Logistica Reversa (CORI), coordenado pelo MMA e
composto por mais quatro ministérios: Saude, Desenvolvimento, Industria e

Comeércio Exterior, Agricultura e Abastecimento e Fazenda (BRASIL, 2014).

A responsabilizacdo e a implantacdo da LR para os residuos sélidos é
prevista na Lei n°® 12.305 (BRASIL, 2010a), de 02 de agosto de 2010, regulamentada
pelo decreto n° 7.404, de 23 de dezembro de 2010 (BRASIL, 2010b), que institui a
Politica Nacional de Residuos Solidos, cria o Comité Interministerial da Politica
Nacional de Residuos Sélidos e o Comité Orientador para Implantacao dos Sistemas
de LR, que possui algumas denominagdes importantes, como LR, Acordo Setorial e
Responsabilidade Compartilhada pelo Ciclo de Vida dos Produtos.

O conceito de LR foi apresentado na sesséao 2.3 deste referencial tedrico; ja o
Acordo Setorial, é entendido como o ato de natureza contratual firmado entre o
poder publico e fabricantes, importadores, distribuidores ou comerciantes, tendo em
vista a implantacdo da responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do produto;
e, Responsabilidade Compartilhada pelo Ciclo de Vida dos Produtos corresponde ao
conjunto de atribuicbes individualizadas e encadeadas dos fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes, dos consumidores e dos titulares dos
servicos publicos de limpeza urbana e de manejo dos residuos solidos, para
minimizar o volume de residuos sélidos e rejeitos gerados, bem como para reduzir
0s impactos causados a saude humana e a qualidade ambiental decorrentes do ciclo

de vida dos produtos, nos termos desta Lei.

A Lei 12.305/2010 estabelece que a LR seja implantada através de acordo

setorial, termo de compromisso ou Decreto governamental. O Governo Federal
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determinou que a LR seja preferencialmente implantada, através de acordo setorial,
e construida, por meio dos grupos de trabalho teméticos (GTT).

Art. 30. E instituida a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de
vida dos produtos, a ser implementada de forma individualizada e
encadeada, abrangendo os fabricantes, importadores, distribuidores
e comerciantes, 0s consumidores e os titulares dos servicos publicos
de limpeza urbana e de manejo de residuos solidos, consoante as
atribuicbes e procedimentos previstos nesta Secdo (Lei
12.205/2010).

Essa mesma Lei determina que a responsabilidade pelo custeio da
destinacao final dos residuos de medicamentos é dos fabricantes e importadores.
Porém, determina, também, que o recolhimento destes residuos deve ser feito de
forma compartilhada com os demais entes da cadeia farmacéutica e que essas

guestdes devem ser definidas através do acordo setorial (BRASIL, 2010a).

7

Nestes termos, € valido ressaltar, conforme relatado por Carvalho et al.
(2009), que € necessario observar que as iniciativas para o recolhimento de
medicamentos no Brasil, devem ser extensivas e pensadas inclusive para
municipios de pequeno porte, que muitas vezes ndo contam com postos de

Vigilancia Sanitaria, nem sistemas de coleta e disposicéo de residuos.

Em estudo realizado com quatro grandes redes de varejo farmacéutico no
Brasil, verificou-se que existe uma tentativa de introduc¢do da préatica da LR, porém,
sem o comprometimento da equipe, sem a participacdo de todas as filiais e sem
orientacdes sobre o descarte de medicamentos no momento da venda, deixando de
explorar esse momento para uma verdadeira EA. Além disso, o0 interesse dos
laboratorios farmacéuticos apresenta-se aguém do esperado (AURELIO et al.,
2014).

2.4.3. PANORAMA EM SAO JOAO DA BOA VISTA

O municipio de Séo Joao da Boa Vista, através do departamento de Meio
Ambiente, Agricultura e Abastecimento, possui um programa municipal de gestéo de
residuos solidos, que cita a LR de medicamentos. Porém, relaciona apenas 0s

estabelecimentos que geram residuos medicamentosos, responsabilizando os
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gestores e 0s responsaveis legais desses estabelecimentos pelo gerenciamento
desses residuos, desde sua geracao até sua disposicdo final, sendo necessaria a
elaboracdo de um plano de gerenciamento de servi¢cos de saude por um profissional
de nivel superior. Observa-se, portanto, que ndo existem acfes consistentes que
tenham como foco os residuos de medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados que

se encontram nas residéncias da populagéo (REUSA, 2014. p. 129).

O esforco do poder publico de Sédo Jodo da Boa Vista em atender a PNRS,
pode ser demonstrado em ac¢des como o0 encerramento do aterro controlado e a
inauguracdo do transbordo local, além do incentivo a coleta seletiva através da
coleta de residuos reciclaveis porta a porta. Outro ponto importante é que o
programa de gestdo de residuos solidos do municipio permite que a populagéo
entregue nas unidades de saude, os residuos de medicamentos gerados em seus
domicilios. Porém, os funcionarios dessas unidades de salde desconhecem esse
procedimento, demonstrando a falta de informacdo por parte dos que deveriam

orientar e restringindo o acesso da populacédo a esse servigco (OLIVEIRA, 2015).

2.5.EDUCACAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE

A insercdo da Educacdo Ambiental (EA) no ensino formal (em todos os niveis
de educacéo) e nao formal, foi instituida na Lei 9795/99 e regulamentada no Decreto
4281/02, com o intuito de construir valores sociais no individuo e na coletividade,
voltados para a conservagédo do meio ambiente, ato fundamental para a garantia da
qualidade de vida e da sustentabilidade (BRASIL, 1999; BRASIL, 2002).

Além da imposicdo por meio da legislacdo, pode-se assegurar que a
disseminagdo de uma consciéncia ecoldgica, que ocorre atraves da EA, é
fundamental para o sucesso da resolucdo da probleméatica do descarte
ambientalmente inadequado de medicamentos. A insercdo da EA em ambito local,
regional e global, para que, em longo prazo, promova a criagdo de uma consciéncia
ecoldgica definitiva, que deve estar inerente a todo ser humano, consiste no grande

desafio da sustentabilidade.
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Boff (2012) destaca o pensamento h& tempos intrinseco a sociedade,
relacionado a cegueira de se tentar constantemente salvar o sistema financeiro,
colocando este como o principal dos objetivos e deixando em segundo plano as

acOes pautadas na coexisténcia do planeta e, consequentemente, da civilizacao.

As préticas insustentaveis da humanidade ocorrem principalmente pelas
caracteristicas individualistas que moldaram a sociedade durante a evolugcdo da
humanidade. A transformacdo desta sociedade depende de uma realidade a ser
construida e a EA, em nivel de escola basica, respeitando realidades regionais e
culturais, consiste num importante fundamento para a formagdo de cidadaos
capacitados a viver em equilibrio com a sustentabilidade (KONDRAT e MACIEL,
2013).

Quando o desenvolvimento de uma cidade, estado ou nacdo nao €
sustentavel, certamente a Qualidade de Vida da populacédo serd afetada, uma vez
que a poluicdo do solo, do ar e 4gua, esgotamento de recursos naturais, entre outras

acOes, degradam o ambiente, muitas vezes, irreversivelmente.

Elkington (2000, p. 21), no livro que apresenta o modelo de gestdo conhecido
por Triple Bottom Line, define sustentabilidade como “o principio que assegura que
as acdes de hoje nado irdo limitar a gama de opcbes econbmicas, sociais e

ambientais disponiveis para a futura geragao”.

Para a sobrevivéncia das diferentes espécies de seres vivos no planeta,
incluindo-se a propria espécie humana, € necessaria a fundamentacdo do combate
ao chamado Antropocentrismo — onde o homem é colocado no centro do universo,
podendo desfrutar de tudo o0 que se encontra ao seu redor para sua satisfacdo — e
da necessidade da insercdo imediata de uma mentalidade moldada pelo
Ecologicentrismo — onde todos os seres vivos fazem parte do sistema, no qual o ser
humano possua o0 sentimento de que ele pertenca a natureza, ao invés de seu
senhor e possuidor — para a interatividade e adaptabilidade funcional sistémica,
através da construcdo de uma consciéncia ambiental (BOFF, L. 2012; BACKES et
al. 2011).

A forma de pensar e, consequentemente, as acdes de cada individuo sao

norteadas pelo seu conhecimento, adquirido ao longo de sua vida através de varios

26



instrumentos informativos. Sulaiman (2011) ressalta que, apesar de suas limitacoes,
a EA deve ser introduzida em nivel escolar e largamente difundida através dos
meios de comunicacdo, como internet, imprensa, revistas, filmes, radio e televiséo,
sendo conduzida de forma a transformar o conhecimento cientifico a uma linguagem
acessivel e propaga-lo de forma compreensivel as pessoas, construindo e lapidando
uma consciéncia ecologica e sustentavel, que poderd nortear pensamentos,
proposta e acdes ambientalmente corretas, de acordo com 0 pensamento

ecologicéntrico.

Hart e Milstein (2003) observam o exponencial crescimento da atividade
industrial nas ultimas décadas, evidenciando que a reducado da geracdo de residuos
poluentes, além da diminuicdo da exploracdo de recursos naturais, através da
ecoeficiéncia, contribui significativamente para a diminuicdo da pegada humana
sobre o planeta. Destaca-se, nesse sentido, a EA voltada para a atuacdo e a
percepcdo sustentdvel dos empreendedores. Apesar dos inumeros exemplos
relacionados a viabilidade de uma empresa sustentavel quando se relacionam 0s
motivadores globais da sustentabilidade, ndo sdo raros 0s executivos que ainda
encaram a sustentabilidade como um incémodo, um mandato moral ou uma
exigéncia legal, necessérios para manutencdo da legitimidade e o direito da

empresa funcionar.

\

Em relacdo a otimizacdo de processos de producdo e de consumo
consciente, o MMA, como o6rgdo regulador governamental, tem desenvolvido
politicas publicas que visam promover a producdo e 0 consumo sustentaveis,
colocando responsabilidade socioambiental como tomadas de acdes, por parte de
governos, empresas e de cada cidadao, que respeitam o meio ambiente, onde todos
sdo responsaveis pela preservacdo ambiental (BRASIL, 2011).

Nestes termos, Barbieri e Silva (2011) ressaltam a necessidade de uma
atencao especial relacionada a EA para profissionais que exercem atividades e sao
responsaveis por decisbes que geram significativos problemas ambientais, como
administradores, economistas, engenheiros, arquitetos, desenvolvedores de
produtos, formuladores de politicas publicas, entre outros. Tais profissionais, atraves
de tomadas de acdes conscientes, contribuirdo de forma significativa para o

Desenvolvimento Sustentavel.
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Acdes publicas de conscientizagdo podem ocorrer atravées de uma EA
especifica, através de campanhas veiculadas nos mais diversos meios de
comunicacdo. Outra forma importante de pratica da EA nesse contexto é a acao de
profissionais da saude, como médicos, farmacéuticos, enfermeiros e outros, atuando
de forma conjunta na orientacdo sobre uso e descarte de medicamentos ao usuario.
A partir dai, associando o envolvimento de atores estratégicos, pode-se considerar
qgue é possivel a realizacdo de estudos para o descarte correto de medicamentos, e
posteriormente aumentar a abrangéncia para todo o territorio nacional (FALQUETO
e KLIGERMAN, 2013).
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3. METODO

3.1. DELINEAMENTO DO ESTUDO

Trata-se de um estudo de campo descritivo, analitico e aplicado com

delineamento transversal e base de analise quantitativa.

3.2. LOCAL

Foram visitadas 26 drogarias privadas do Municipio de Sdo Jodo da Boa
Vista, localizado na regido Centro-Leste do estado de Sdo Paulo, com populacao de
83639 habitantes (IBGE, 2010). Segundo e-mail enviado pela Vigilancia Sanitaria
Municipal, o municipio possui 30 drogarias.

3.3. PARTICIPANTES

Foram convidados a participar da pesquisa proprietarios e/ou gerentes
administrativos das drogarias do municipio de Sao Joao da Boa Vista — SP.

Critérios de Inclusédo: proprietarios e/ou gerentes administrativos da drogaria.

Critérios de exclusado: drogarias em que ndo estavam presentes proprietarios

ou gerentes administrativos em trés visitas realizadas ao estabelecimento.

3.4. VARIAVEL DO ESTUDO

Avaliou-se a percep¢do do empresario ou gerente administrativo da drogaria
sobre o papel de seu estabelecimento frente a Logistica Reversa de medicamentos.
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3.5. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.5.1. PROCEDIMENTO DE COLETA DE DADOS

O contato com o proprietario ou gerente administrativo da drogaria ocorreu
por meio de visita ao estabelecimento farmacéutico. Foi realizada a leitura e
recolhida a assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice A)
daqueles que concordaram em patrticipar da pesquisa de forma voluntaria.

Os participantes responderam o0 questionario de caracterizacdo dos
participantes e 0 questionario sobre a percepcdo de proprietarios e gerentes
administrativos de drogarias em relacdo ao papel de seu estabelecimento frente a

Logistica Reversa de medicamentos.

3.5.2. INSTRUMENTOS

O questionario de caracterizacdo dos participantes, previamente elaborado, é
composto por dados do entrevistado (proprietario ou gerente administrativo da
drogaria), a saber: género, idade, escolaridade, formacédo, funcdo na empresa e
tempo de atuacdo na funcéo. Este € seguido pelo questionario sobre a percepcéo do
entrevistado com relacdo a importancia de seu estabelecimento frente a Logistica
Reversa de medicamentos. Este foi um questionario autoexplicativo, respondido sem
a participacao ou interferéncia do pesquisador (Apéndice B).

Para responder cada questdo utilizou-se Escala de Likert, ou seja, as
respostas variaram de um a cinco, de forma equilibrada para ndo haver tendéncia
das respostas a uma analise positiva ou negativa. A escala utilizada foi de
percepc¢édo onde um representa nada e o cinco, totalmente.

A verificacdo do conhecimento do participante sobre o impacto do descarte
inadequado de medicamentos no meio ambiente foi atendida nas questbes 1, 2, 4 e
8.

A avaliacdo da percepcdo do participante sobre a importancia de seu
estabelecimento e de seus colaboradores para a implantagdo da LR de

medicamentos foi contemplada nas questdes 3, 5 e 9.
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A verificagdo da aceitacdo do participante em receber a devolucdo dos
medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados em seus estabelecimentos e contribuir

no sistema da LR de medicamentos foram relacionadas as questdes 6, 7e 10.

3.5.3. PROCEDIMENTOS DE ANALISE DE DADOS

Foi utilizada a andlise descritiva por meio de frequéncia absoluta e relativa,

seguindo as diretrizes para célculo propostas por Larson e Farber (2010).

3.6. ASPECTOS ETICOS

Na realizacdo desta pesquisa foram cumpridos os principios da Resolucao
466/12 do Conselho Nacional de Saude (CNS).

O presente estudo aprovado no Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da
UNIFAE, sob o registro de nimero CAAE 58483316.4.0000.5382.

31



4. RESULTADOS

4.1 ARTIGO 1

Artigo de Revisdo Sistematica, submetido a Revista Ciéncia e Saude Coletiva
(ISSN: 1413-8123) para publicagéo.

CAMPANHER, Ronaldo; BACIUK, Erica Passos. A problematica do descarte e a

Logistica Reversa de medicamentos no Brasil: uma revisédo sistematica.
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Resumo

A presente revisdo sistematica teve como objetivo apresentar o panorama atual e discutir as
concepcdes contemporaneas sobre a problematica do descarte ambientalmente inadequado de
medicamentos no Brasil. As bases de dados consultadas foram PubMed-Medline, Bireme e
SciELO, tendo como critérios de inclusdo o periodo de 2010 a 2016. Foram utilizados os
seguintes descritores em lingua portuguesa: “descarte de medicamentos” e “Logistica Reversa
de medicamentos”. Foram encontrados 92 artigos sobre o tema, e apés a devida leitura dos
resumos dos mesmos, foram incluidos na presente revisdo 14 artigos. Concluiu-se que é
urgente a necessidade da implantacdo de uma politica de descarte de medicamentos no Brasil,
onde o sistema de Logistica Reversa aparece como opc¢ao. O comprometimento de todos 0s
atores envolvidos na cadeia produtiva, por meio da responsabilidade compartilhada, além da
insercdo da Educacdo Ambiental para criagdo de uma consciéncia coletiva, constituem
elementos fundamentais para que os objetivos sejam alcancados e o sistema de Logistica
Reversa tenha sucesso.

Palavras-chave: medicamentos, contaminacdo ambiental, educacdo ambiental

Abstract

This systematic review aimed to present the current situation and discuss contemporary views
on the issue of environmentally improper disposal of medicines in Brazil. The consulted
databases were PubMed-MEDLINE, Bireme and SciELO, with the inclusion criteria for the
period from 2010 to 2016. There were 92 articles found on the topics of "Drug Disposal” and
"Reverse Logistics Drugs" and after reading the summaries of all of them, 14 articles were
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included in this review. It was concluded that there is an urgent need for the establishment of
a drug disposal policy in Brazil, where the reverse logistics system appears as an option. A
commitment is required from all involved in the production chain industry. There needs to be
a shared responsibility, as well environmental education so that the objectives are achieved in
order for the reverse logistics system to succeed.

Keywords: drugs, environmental pollution, environmental education
Introducéo

Sustentabilidade ¢ definida como “o principio que assegura que as agdes de hoje ndo irdo
limitar a gama de opc¢des econbmicas, sociais e ambientais disponiveis para a futura
geragéo”l.

Atualmente, o modelo de gestdo de sustentabilidade conhecido por Triple Bottom Line
preconiza integrar a relevancia social, a prudéncia ecoldgica e a viabilidade econémica. Além
destas trés, devem-se acrescentar outras quatro dimensdes: sustentabilidade -cultural,
distribuicdo territorial equilibrada, sustentabilidade politica, visando equilibrio entre
desenvolvimento e conservacao da biodiversidade, e a sustentabilidade politica internacional,
no intuito de manutencao da paz e administracéo dos patrimdnios da humanidade?.

A literatura indica que a Educacdo Ambiental (EA) e a Educagdo para o
Desenvolvimento Sustentavel (EDS), em ambito individual e coletivo, tém se mostrado como
0s caminhos mais adequados para o desenvolvimento da conscientizacdo sobre problemas
ambientais e de sustentabilidade®.

As acOes relacionadas as formas de como o homem descarta os residuos no meio
ambiente devem ser constantemente pensadas e repensadas, com a finalidade de garantir que
as oportunidades ndo sejam limitadas para geragdes futuras.

Dentre as mais diversas formas de contamina¢do ambiental pelo ser humano, podem-
se destacar a contaminacdo quimica de medicamentos, vencidos e/ou ndo utilizados pela
populagéo, no meio ambiente.

Medicamentos constituem uma importante e largamente utilizada tecnologia para a
manutencdo da saude. Porém, a geracao de residuos quimicos provenientes dos medicamentos
vencidos e/ou ndo utilizados constitui um grave problema ambiental e de satde publica.

O descarte inadequado de medicamentos no meio ambiente e, consequentemente, a

contaminacgdo do solo e da &gua pode gerar graves problemas ambientais e de salde para seres
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vivos. Exemplificando, cita-se o surgimento de resisténcia bacteriana, no caso de residuos de
antibiodticos, e a feminizacdo de peixes machos apds contato com substancias hormonais
provenientes de anticoncepcionais ou medicamentos utilizados para reposicdo hormonal.
Outro exemplo € a morte, relatada em uma experiéncia real, de microorganismos geralmente
expostos a contaminantes ambientais, como Hyalella azteca e Vibrio fischeriao cloridrato de
fluoxetina. Essas e demais classes terapéuticas podem afetar o equilibrio do meio ambiente,
interferindo em ciclos biogeoquimicos e na cadeia alimentar de todos os seres vivos*®.

O descarte de medicamentos tem sido um tema amplamente discutido. A Organizagdo
Mundial da Saude (OMS) sinaliza sua preocupagdo com o assunto através da publicacdo do
Guidelines for Safe Disposal of Unwanted Pharmaceutical in and after Emergencies que,
mesmo tratando-se de um guia para grandes volumes e em situacdes de emergéncia, indica as
autoridades de paises, a necessidade da implantacdo de politicas voltadas para o
gerenciamento e destinacéo final dos medicamentos®.

Além da contaminacdo ambiental, os residuos de medicamentos descartados de forma
inadequada, contribuem para a intoxicacdo medicamentosa. O Ultimo relatdrio divulgado pelo
Sistema Nacional de Informagbes Toxico Farmacoldgicas — SINITOX, em 2015, mostra que
em 2012 ocorreram 86028 casos de intoxicagdes humanas no Brasil, sendo que 27,93% destes
foram causados pelo uso de medicamentos, indicando que a principal causa de intoxicagoes
no pais é ocasionada pelo uso indevido de medicamentos’.

O mercado farmacéutico brasileiro constitui um setor extremamente consideravel,
analisando o volume de vendas. Em 2014, a venda de medicamentos ultrapassou 3 bilhGes de
unidades (caixas) vendidas em farmacias, com faturamento superior a 42 bilhGes de reais. O
mercado farmacéutico apresenta-se em franca expansio no Brasil®.

O descarte de medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados pela populacéo ocorre, em
termos gerais, de maneira ambientalmente incorreta, sendo que a grande maioria das pessoas
o faz diretamente no lixo comum ou na rede de esgoto, uma vez que, de modo geral,
atualmente no Brasil ndo existem nem orientacdo, nem opcdes para o descarte adequado por
parte do usuério. Essa préatica independe do grau de instrucdo da pessoa que realiza o descarte
inadequado®*°.

Dessa forma, a EA surge como uma potencial necessidade para varios problemas
relacionados ao meio ambiente. O principal objetivo da EA é criar pensamentos e, por
consequéncia, acles sustentaveis. O pensamento ha tempos é intrinseco a sociedade,

relacionado a cegueira de se tentar constantemente salvar o sistema financeiro, colocando este
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como o principal dos objetivos, deixando em segundo plano, a¢des pautadas na coexisténcia
do planeta e, consequentemente, da civilizacdo.

A conscientizacdo publica ocorre através de uma Educacdo Ambiental especifica,
através de campanhas veiculadas nos mais diversos meios de comunicacdo. Outra forma
importante de EA neste caso é a atuacdo de profissionais da saude, como médicos e
farmacéuticos, atuando de forma conjunta na orientacdo sobre uso e descarte de
medicamentos. A partir dai, associando o envolvimento de atores estratégicos, pode-se
considerar que é possivel a realizacdo de estudos-piloto, para posteriormente aumentar a
abrangéncia para todo o territério nacional*.

Assim como ocorre em varios paises do mundo, a Logistica Reversa (LR) de
medicamentos aparece como uma alternativa para solucionar a problematica relativa ao
descarte ambientalmente inadequado de medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados. Porém,
os desafios para implantacdo da LR no Brasil sdo grandes, principalmente considerando a
extensdo territorial e as amplas distorgdes socioeconémicas e culturais do pais. O éxito
depende da regulamentacdo das agéncias governamentais, do comprometimento direto de toda
cadeia produtiva farmacéutica, além da ampla conscientizagdo da sociedade™.

Nestes termos, € valido ressaltar que as iniciativas para o recolhimento de
medicamentos no Brasil, devem ser extensivas e pensadas inclusive para municipios de
pequeno porte, que muitas vezes ndo contam com postos de Vigilancia Sanitaria, nem
sistemas de coleta e disposicao de residuos®.

Diante do exposto, 0 objetivo deste artigo foi apresentar o panorama atual e discutir as
concepgdes contemporaneas sobre a problematica do descarte ambientalmente inadequado de
medicamentos no Brasil, com o intuito de nortear agdes objetivas para o poder publico e
demais atores envolvidos no contexto, dentro das possibilidades e realidades de um pais de

dimensGes continentais e com distor¢des socioculturais.

Meétodo

Trata-se de uma revisdo sistematica da literatura que utilizou como base de dados PubMed-
Medline, Bireme e SciELO.

Estratégia de Busca

36



A busca virtual realizada nas referidas bases de dados utilizou os seguintes descritores em

lingua portuguesa: “descarte de medicamentos” e “Logistica Reversa de medicamentos”.

Critérios de inclusao e exclusao

Para a presente pesquisa, foram considerados artigos elegiveis a partir dos seguintes aspectos:
a) publicados entre 2010 e 2016, b) explorar da problematica do descarte de medicamentos no
meio ambiente ou abordar acGes para solucionar o problema do descarte inadequado de

medicamentos.

Extracdo de dados

Apo6s a primeira anélise com a avaliagdo dos titulos e datas, 92 artigos foram considerados
elegiveis para a segunda fase desta revisdo, que constituiu na leitura dos resumos. Apos
avaliacdo dos resumos, os estudos que pareciam preencher os critérios de inclusdo foram lidos
na integra. Ao final da avaliacdo, 14 artigos atenderam a todos os critérios de inclusao.

Na categoria da descricdo dos estudos selecionados foram inseridos os autores e 0
titulo do estudo. Em seguida os métodos como tipo do estudo, populacdo, variaveis estudadas
e na ultima categoria, 0s resultados. Estas informacgdes foram apresentadas de maneira

sintética no quadro 1.

Resultados

Avaliando os 14 artigos selecionados em relagdo ao tipo de estudo, percebeu-se que um
tratava-se de estudo qualitativo, 6 foram realizados de forma quantitativa e delineamento
transversal e 7 foram baseados em pesquisas bibliograficas, sendo que nenhum considerado
revisdo sistematica.

O estudo qualitativo demonstrou que ha pouco esclarecimento e conhecimento
inadequado de profissionais da salde, quanto ao tratamento e disposicdo final dos
medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados. Alem disso, percebeu-se evidente desarticulacdo
entre Orgdos sanitarios e de servigos, que tem como consequéncia a ocorréncia de varios

equivocos na execucdo de préaticas adequadas para o descarte de medicamentos.
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Das 6 pesquisas quantitativas de delineamento transversal, 5 concluiram que ocorre o
descarte inadequado de medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados por parte da populagéo,
com desconhecimento dos entrevistados em relacdo as formas corretas do referido descarte.
Estes 6trabalhos direcionam para a necessidade de conscientizacdo atraves da EA.

Dos 7 trabalhos de pesquisas bibliograficas, 1 evidenciou os impactos negativos ao
meio ambiente da contaminagdo por residuos quimicos provenientes de medicamentos. J& a
questdo da legislacdo e da LR, abordando a articulacdo e a responsabilidade da cadeia
produtiva, foi explorada em 6 pesquisas. Destas, 5 enfatizam a importancia da necessidade da
EA e, consequentemente, da conscientizacdo dos usuarios em relacdo a questdo do descarte
inadequado de medicamentos.

Para melhor compreensdo das pesquisas atuais sobre a problematica do descarte de
medicamentos no Brasil, elaborou-se uma tabela, sistematizando as informaces contidas nos

referidos estudos (quadrol).

Discussao

Apesar da dificuldade de mensurar com exatiddo os impactos ambientais relacionados a
contaminacdo do solo e agua por medicamentos, varios estudos indicam que podem surgir
problemas como aumento da resisténcia bacteriana, em caso de antimicrobianos, e de
disfuncdo hormonal, em caso de medicamentos a base de horménios, dentre outros potenciais
problemas ambientais causados por contaminacao de substancias quimicas. Além disso, existe
a questdo social, pois, quando um medicamento é descartado no lixo comum, ha a
possibilidade da utilizacdo do mesmo sem qualquer critério ou orientacdo profissional.

Os resultados do presente estudo demonstram que, em relacdo ao descarte de
medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados, ha falta de conhecimento e de opgGes por grande
parte da populagéo brasileira. Geralmente o descarte ocorre no lixo comum, na pia ou no vaso
sanitario, sendo que essa atitude independe da escolaridade ou renda das pessoas. Dessa
forma, a LR surge como modelo e uma das melhores formas para eliminagdo de residuos
guimicos provenientes de medicamentos, principalmente porque envolve a possibilidade de
aproveitamento da capilaridade que as farmécias oferecem pela sua quantidade, além da

capacidade da insercdo da EA por parte desses estabelecimentos de satide®*%#1>19.2,
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A auséncia de um programa nacional para o recolhimento e descarte de medicamentos
vencidos e/ou ndo utilizados no Brasil consiste em um grave problema ambiental e de saude
publica, com impacto ambiental incalculavel.

Dessa forma, algumas diretrizes podem ser apontadas para a implantacdo da LR no
Brasil: corresponsabilidade na cadeia de fabricacdo e distribuicdo do medicamento;
minimizacdo de residuos como estratégia; realizacdo de programa piloto; investigacdo e
classificacdo dos residuos gerados; intersetorialidade entre diferentes esferas do governo;
campanhas de sensibilizacdo e conscientizacdo da comunidade®.

A conscientizacdo da importancia da implantacdo de um programa nacional para
recolhimento e descarte ambientalmente correto de medicamentos no Brasil passa pela
necessidade da introducdo de uma EA efetiva, objetivando criar pensamentos e acbes
sustentaveis na populacdo em geral, profissionais da salde e empresarios envolvidos na
cadeia de producdo, transporte e comercializacdo de medicamentos. Nestes termos, atravées da
corresponsabilidade e comprometimento de todos os envolvidos, a implementagdo da LR
surge como uma possibilidade de mudanca no atual panorama de descaso em relacdo a essa
importante questdo ambiental.

Os desafios relacionados & implantacdo da LR no Brasil podem ser norteados por
experiéncias bem sucedidas em outros paises. Alguns ja possuem programas de descarte de
medicamentos bastante consolidados, como por exemplo: Suécia, Franga, Canada, Espanha,
Australia e Portugal. Outros possuem programa em fase de implantacdo, entre eles Colémbia
e México. As diretrizes para tanto, baseiam-se em responsabilizacdo e comprometimento de
todos envolvidos, além de um trabalho efetivo de conscientizacio através da EA*13182,

A introducédo dessa conscientizacdo para 0 usuario pode ter inicio pelos colaboradores
dos estabelecimentos farmacéuticos no momento da dispensacdo do medicamento, fato
praticamente inexistente no Brasil. Esse fator pode ser considerado fundamental, direcionando
para a necessidade de estudos que visam avaliar a percepcdo dos empresarios do ramo
farmacéutico frente a LR™®.

O fato de o Brasil constituir um pais de dimensfes continentais, os desafios da LR,
atual projeto de lei federal, tornam-se ainda maiores, onde, possivelmente, haverad a
necessidade de subsidios publicos para viabilizagdo do projeto. O papel educativo da
campanha de recolhimento pelas farmécias seria do governo e a responsabilidade da

destinacdo ambientalmente correta, da indGstria®’.
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Apesar da dificuldade de mensurar com exatiddo todos os impactos negativos
causados pela destinacdo ambientalmente incorreta de medicamentos, ha a urgente
necessidade de elaboracdo de politicas que visam diminuir os riscos sanitarios e tentar
solucionar esse problema de satde ptblica****8:°,

O poder publico, como ator envolvido na construcdo da legislagdo, deve assumir seu
papel regulador e fiscalizador para implantagdo da LR?.

Acdes para a reducdo de residuos também sdo fundamentais nesse constructo. Um
fator que induz a pratica da automedicacdo e, consequentemente, o aumento de residuos
quimicos provenientes de medicamentos no Brasil, é o fato de que os estabelecimentos
farmacéuticos ndo funcionam como estabelecimentos de satide, mas sim como comércio, onde
o0 atendimento humanistico € superado por acdes voltadas ao lucro da empresa, e ndo ocorre o
estimulo ao uso racional dos medicamentos®.

Nesses termos, observa-se a necessidade de agBes por parte do Ministério da Salde
alinhadas com a Politica Nacional de Medicamentos, visando diminuir a quantidade de
residuos de medicamentos gerados, além da constante busca por novas formas de tratamento
para neutralizacdo de agentes quimicos, o que pode ser feito através de parcerias
universidade-empresa-governo®.

A contaminacdo do solo e da agua por residuos de medicamentos trata-se de mais um
problema relacionado ao exponencial crescimento da atividade industrial nas ultimas décadas,
evidenciando que a reducdo da geracdo de residuos poluentes, além da diminuicdo da
exploracdo de recursos naturais, atraves da ecoeficiéncia, contribui significativamente para a

diminuicdo da pegada humana sobre o planeta®.
Considerac0es finais

A grande extenséo territorial, além das evidentes distorgdes em nivel econdémico, social e
cultural do Brasil, coloca a LR como a politica mais viavel para o recolhimento e descarte
ambientalmente correto de medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados, uma vez que ja existe
toda a logistica estruturada para que o medicamento chegue até o consumidor final.

Conforme determina a legislacdo em construcdo, apds o recolhimento compartilhado
por toda cadeia farmacéutica, a responsabilizacdo pelo custeio do descarte final dos residuos

provenientes de medicamentos deve ser da industria. Esse € um ponto importante, pois 0s
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municipios brasileiros, em sua maioria, ndo possuem estrutura sanitaria para a destinacgao final
de residuos quimicos.

Outro aspecto que merece atencdo é referente a EA, pois se relaciona as informagdes
que deverao chegar ao usuario, ou seja, ao detentor do residuo proveniente de medicamentos e
de quem deverd surgir a atitude para leva-lo até o estabelecimento farmacéutico. A
conscientizacdo dessas pessoas ¢ fundamental e pode ocorrer no momento da dispensacao do
medicamento na drogaria.

Pesquisas indicam que a grande maioria dos usuarios de medicamentos ndo sabe como
proceder com medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados, pois nunca receberam qualquer
tipo de orientacdo, indicando que a necessidade da EA, que pode ser complementada por
profissionais da dispensacdo, no momento da venda do medicamento. Dessa forma, a
avaliacdo da percepcdo dos dirigentes de estabelecimentos farmacéuticos em relacdo ao seu
papel neste tipo de orientacdo torna-se fundamental para o sucesso da LR, pois se trata do
setor mais proximo ao usuario do medicamento na cadeia farmacéutica, com potencial poder
de disseminar informag6es no momento da dispensacao.

Em termos ambientais, o éxito da LR ou de qualquer outro programa de descarte de
medicamentos no Brasil, depende de uma série de fatores, dos quais podem se destacar:
fatores politicos, socioculturais, disposicdo dos atores envolvidos na cadeia produtiva e
educacdo ambiental. Acdes que unem todos esses fatores devem ser estruturadas, de forma a

garantir que solo e agua ndo sofram contaminacdo quimica proveniente de medicamentos.
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Quadro 1:Pesquisas atuais sobre Descarte de Medicamentos.

Autores Titulo Tipo de Populacao Procedimento do Variaveis Resultados
estudo estudo
ALENCAR etal.,  Descarte de Estudo 18 profissionais Observacéo Percepcéo dos -Os resultados encontrados permitem inferir que ainda hé aspectos pouco
2014 Medicamentos:uma analise da qualitativo e da area da sadde: sistematica e entrevista  trabalhadores de saide  esclarecidos quanto ao tratamento e disposigao final de medicamentos
prética no Programa Saude da exploratorio - 4 Agentes semiestruturada, para sobre descarte de -Existe uma desarticulacéo entre a vigilancia sanitaria local e os servigos.
Familia Comunitarios de as quais foram medicamentos -Implicacéo: pouca compreensdo dos trabalhadorese execugéo de préticas
Salde utilizados roteiros equivocadas
- 7 técnicos de previamente
enfermagem elaborados
- 4 enfermeiros
- 3 farmacéuticos
GRACIANI e Impacto ambiental de los Pesquisa Né&o aplicado Anélise da legislagdo Relacéo do impacto -A Logistica Reversa é entendida como a melhor forma para eliminagéo
FERREIRA, medicamentos y bibliografica relacionada ao ambiental do descarte ambientalmente correta de medicamentos
2014 suregulacionen Brasil descarte de de medicamentos no -Além do comprometimento de toda cadeia produtiva de medicamentos, a
medicamentos no meio ambiente e drogaria apresenta-se como elemento central, como ponto de retorno dos
Brasil andlise da evolugdo do  medicamentos vencidos e/ou néo utilizados.
tratamento normativo -A quantidade de 65000 farmécias espalhadas pelo pais facilita o
para a questdo processo de entrega pela populagéo
-E considerada uma evolugAo 4 atual legislag&o. Coloca a farmacia como
estabelecimento de saude, dirigidos a proporcionar a conscientizagao dos
consumidores sobre 0 uso racional de medicamentos, além da orientagdo
da forma correta de eliminacdo de medicamentos vencidos e/ou ndo
utilizados
MEDEIROS et Descarte de medicamentos: Pesquisa Néo aplicado Andlise da legislagdo Relagéo do impacto -Discussdes sobre o descarte de medicamentos gerou o projeto de lei
al., 2014 programas de recolhimento e bibliogréfica relacionada ao ambiental do descarte ~ federal que adota a Logistica Reversa de medicamentos
novos desafios descarte de de medicamentos no -0 governo fica como responsavel pelo papel educativo e as indUstrias
medicamentos, em meio ambiente pelo destino final ambientalmente correto
nivel internacional, -Existéncia de desafios pelo fato do Brasil ser um pais de proporgéo
nacional e regional continental, além da falta de infra-estrutura
-Necessidade de envolvimento de vérias entidades, como: Prefeituras,
Governo do Estado, Inddstrias Farmacéuticas, Distribuidoras de
medicamentos, Empresas de transporte, Farmacias e Drogarias,
Universidades e populacéo
-Existéncia de modelos de recolhimento de medicamentos ja
consolidados ha décadas em paises como: Suécia, Franca, Canada,
Espanha, Australia e Portugal
-Na Logistica Reversa, o servigo oferecido pela farmacia possibilita ao
farmacéutico orientar o paciente e monitorar a terapéutica
SILVAetal.,, Atitudes de usuérios de Estudo de 496 participantes: ~ Aplicacéo de Atitudes frente ao -Perfil de armazenamento: demonstrou semelhanga entre usuarios do SUS
2014 medicamentos do Sistema campo -354 pacientes formularios armazenamento e e académicos
Unico de Salde, estudantes de descritivo, atendidos nas estruturados para descarte de - 40,4% dos usuarios do SUS armazenam seus medicamentos em
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farmacia e farmacéuticos frente
ao armazenamento e descarte
de medicamentos

analitico e
aplicado com
delineamento
transversal e
base de
analise

UAPS

-117 académicos
do curso de
Farmécia

-25 responsaveis
por farmécias

entrevista dos usuarios
do SUS, questionarios
aos académicos de trés
diferentes periodos da
Faculdade de Ciéncias
Farmacéuticas da

medicamentos

armarios fechados e 43,7% dos académicos apresentam o0 mesmo
comportamento

- Descarte demedicamentos:56% dos académicos do curso de Farmécia
descartam os medicamentos no lixo residencial, 57%dos usuérios de
medicamentos do SUS tém comportamento semelhante

-Prética de devolucdo de medicamentos: 85% dos responsaveis pelos

quantitativa comerciais UNIFAL-MG e estabelecimentos de satde afirmaram que a pratica de devolugéo de
questionarios aos medicamentos é inexistente
farmacéuticos ou
responsaveis por
estabelecimentos
durante o periodo de
abril a junho de 2012
PINTO et al., Estudo do descarte residencial Estudo 613 alunos: Aplicado formuléario -comportamento das - Forma de descarte de medicamentos:62% dos entrevistados descartam
2014 de medicamentos vencidos na transversal, universitarios e contendonichos pessoas com relagdo medicamentos vencidos no lixo comum; 19% colocam medicamentos na
regido de Paulinia (SP), Brasil descritivo, estudantes de comportamentais ao descarte de agua corrente e embalagens de lixo; 10% entregam em postos de salde,
com ensino técnico sobre o descarte medicamento farmécias ou centros comunitarios; 4% colocam no reciclavel; e 5%
abordagem caseiro de - nivel de consciéncia outros
quantitativa medicamentos sobre locais de - Quantidade de medicamentos sélidos e liquidos descartados no periodo
vencidos. descarte de um ano: 55% dos entrevistados responderam até 4 comprimidos por
As questdes foram - consciéncia ano; 21% mais de 4 comprimidos por ano; 13% relataram até 50 mL por
baseadas nas sobrerecolhimento e ano; 7% mais de 50 mL por ano; e 4% outros, ndo descarta, ndo
experiéncias pessoais campanhas publicas de  especifica, ndo sabe como é feito o descarte
das autoras e nas divulgagao - Tipos de medicamentos vencidos descartados: 39% sdo Antibidticos;
informagdes 33% sdo Analgésicos; 4% Antidepresssivos; 16% Antiinflamatérios; e
encontradas durante as 8% outros (pomadas, xarope, anticoncepcional, antialérgico, ndo descarta,
pesquisas com relacdo ndo especifica)
a “farmécia caseira” - Conhecimento dos entrevistados sobre locais de descarte de
medicamentos vencidos: 8% responderam “sim (posto de satide,
farmécia, vigilancia sanitéaria, empresa onde trabalha); e 92%
responderam “nd0”, demonstrando que ndo conhecem locais que podem
ser descartados 0s medicamentos
- Em relagdo ao conhecimento de campanhas publicas sobre descarte de
medicamentos vencidos de residéncias: 2% dos respondentes declararam
“sim, Ministério da Satide, Vigilancia Sanitaria, postos de Saude, TV; ja
98% dos entrevistados responderam “ndo”, demonstrando que nao
conhecem campanhas publicas sobre descarte de medicamentos vencidos
AURELIO et al., Logistica Reversa de Estudo Quatro drogarias A proposta foi Avaliar a pratica de -Verificou-se que agdes de logistica reversa de medicamentos séo
2014 Medicamentos: estrutura no transversal, no centro da examinar, em trabalho  orientacdo e a praticadas parcialmente, pois nem sempre atingem a totalidade de
varejo farmacéutico descritivo, cidade de Séo de campo, a estrutura disponibilidade dos drogarias das redes
com Paulo-SP: de logistica reversaem  estabelecimentos para  -Existe caréncia de disponibilizacdo de equipamentos para o descarte
abordagem cada uma quatro esferas: introdugdo da especifico destes residuos e de informagdes de educacdo ambiental para a

quantitativa

pertencente a uma
das redes de

operacional,econémica
, institucional e

Logistica Reversa

populacéo
-No momento da venda dos medicamentos,as orientacdes sobre o descarte
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varejo
farmacéutico
ocupantes
dasquatro
primeiras posicdes
no Ranking 2012,
das maiores redes
de farmacias do
Brasil

educacional

destes nédo sdo contempladas, e as campanhas de educagdo ambiental sdo
pontuais

-0 presente estudo possibilitou a reflexdo das potencialidades da logistica
reversa de medicamentos como contribuinte para a educagéo ambiental
da populagdo e para apreservacdo ambiental

LENHARDT et O descarte de medicamentos no  Estudo 160 pacientes Descrever o processo Avaliar a prética de -75,3% ndo conheciam sobre descarte correto de medicamentos
al., 2014 bairro Grande Terceiro, descritivo e cadastrados no de descarte de descarte e -42,4% afirmaram descartar em lixo doméstico
Cuiabd-MT quantitativo programaHiperdia  medicamentos armazenamento de -34,8% adquiriram os medicamentos através de Unidades Basicas de
com do bairro Grande vencidos ou medicamentos Saude
delineamento  Terceiro, Cuiaba, inutilizados nas -Local de armazenamento: 49,4% no quarto e40,5% na cozinha
transversal MT residéncias - Conclusdes: O destino dado aos medicamentos pode gerar impactos na
salde e no ambiente, portanto a diminuigéo do excesso de medicamentos,
elaboragdo de politicas que visam o correto descarte e a conscientizagéo
da populagio podem diminuir estes impactos
SOUZA, 2014 Anaélise do Fluxo de amostras Estudo 15 farmacéuticos Entrevistas com 0s Conhecimento de -Médicos das unidades recebem com frequéncia a visita dos
gratis de medicamentos nas quantitativo e 66 médicos farmacéuticos e farmacéuticos e representantes da industria farmacéutica com entrega de amostras gratis
unidades de saide da AP 5.3no  com médicos das unidades médicos sobre a -A maioria dos médicos desconhece a legislacéo referente a residuos
Rio de Janeiro delineamento estudadas a fim de legislagdo referente a0  sdlidos (PNRS), mostrando que é necessario um aprimoramento do fluxo
transversal identificar como gerenciamento e informacdes técnicas
ocorre a distribuicdo descartede - As amostras grétis recebidas por esses médicos sdo descartadas
de amostras gratis, seu  medicamentos e a diretamente no lixo comum ou compdem os RSS das suas respectivas
gerenciamento e distribuicdo de unidades
descarte, além do amostras gratis -Conclusoes: Recomenda-se a aplicagéo da logistica reversa para
conhecimento destes amostras gratis de medicamentos, ficando sob responsabilidade da
profissionais sobre a industria farmacéutica. Com isso, haveria uma redu¢éo de residuos de
legislacdo referente a medicamentos nas unidades de salide e nos consultérios médicos,
este assunto minimizando os riscos desses residuos atingirem o meio ambiente
FALQUETO e Diretrizes para um Programade  Revisdo Né&o aplicado Foram analisados Préatica de -Seis diretrizes comuns para um programa de recolhimento de
KLIGERMAN, Recolhimento de descritiva de documentos oficiais, recolhimento de medicamentos vencidos e/ou n&o utilizados foram apontadas:
2013 Medicamentos Vencidos no base técnicos e normativos,  medicamentos -corresponsabilidade na cadeia de fabricagéo e distribuicdo do
Brasil documental de Portugal, México, vencidos em diferentes  medicamento
que analisa Canada e Coldémbia, estagios de - minimizagéo de residuos como estratégia
documentos relacionados a implementacéo -realizacéo de programa piloto
oficiais, procedimentos de -investigacéo e classificacdo dos residuos gerados
técnicos e recolhimento de -intersetorialidade entre diferentes esferas do governo
normativos medicamentos - campanhas de sensibilizagéo e conscientizacdo da comunidade
IOB et al., 2013 Andlise da forma de descarte de  Estudo 238 moradores Aplicacéo de um -Forma que a -97,9% relataram que possuem medicamentos em suas residéncias

medicamentos por usuarios de
uma unidade de satide no
municipio de Porto Alegre

quantitativo
com
delineamento

questionario
estruturado
objetivando analisar a

populacéo realiza o
descarte de
medicamentos

-86,6% nunca receberam orientacdo de como descartar medicamentos
-60% descartam os medicamentos vencidos e/ou néo utilizados no lixo
comum ou ha rede de esgoto.
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transversal forma mais comum de  -Escolaridade -N&o ha associagao estatisticamente significativa entre escolaridade e
descarte de -Renda renda com boa parte das acoes de descarte de medicamentos pesquisadas
medicamentos por -Concluséo: Necessidade de medidas efetivas para melhor organizar e
usuarios da Unidade regulamentar a geragao e o destino dos medicamentos improprios para o
de Salde Parque dos consumo presentes nas residéncias, minimizando assim danos ao meio
Maias (USPM) do ambiente e a satde publica
Grupo Hospitalar
Conceigao (GHC),
localizada no
municipio de Porto
Alegre/RS
BELLAN et al., Critical analysis of the Pesquisa Néo aplicado Anélise da legislagao Relacéo do impacto -Existe a necessidade de adequagao na legislacéo atual referente ao
2012 regulations regarding the bibliografica relacionada ao ambiental do descarte descarte de medicamentos
disposal of medication waste descarte de de medicamentos no -Atualmente a proposta da Logistica Reversa de medicamentos constitui
medicamentos, em meio ambiente e a uma grande discusséo, focando nas responsabilidades e desafios, como a
nivel internacional e legislagdo relacionada  diversidade sociocultural e a extensdo territorial brasileira
nacional -Ha necessidade de planos para a introducéo da Educagdo Ambiental e
politicas publicas para minimizar a geragao de residuos no Brasil
-Mostra-se fundamental um programa de gerenciamento de residuos
medicamentosos, definindo claramente as responsabilidades dos atores
envolvidos, com o intuito de diminuir riscos sanitérios a saide publica
FALQUETO e Anélise normativa para Revisdo Néo aplicado Pesquisa exploratoria, Documentos dos -Existem duas lacunas normativas nos regulamentos federais e estaduais
KLIGERMAN, descarte de residuos de descritiva de explicativa , de base Gltimos 15 anos da Regido Sudeste:
2012 medicamentos: estudo de caso base documental, que relacionados ao -Disposicédo adequada para os residuos gerados nos domicilios
da Regido Sudeste do Brasil documental analisa a legislacdo descarte de residuos de  (fundamental um trabalho de conscientizagéo do usuério)
que analisa federal e da regido medicamentos -Tratamento adequado para as diferentes classes farmacéuticas
documentos Sudeste em relagdo ao -Necessidade de agdes por parte do Ministério da Satde alinhadas com a
oficiais, descarte de residuos de Politica Nacional de Medicamentos, visando diminuir a quantidade de
técnicos e medicamentos residuos de medicamentos gerados
normativos -Articulagao universidade-empresa-governo para pesquisar o tratamento
especifico para neutralizagdo de agentes quimicos
-Sugere a instituicdo de um grupo interministerial, incluindo a indUstria
farmacéutica e universidades para discutir e propor alteragoes nas
Resolugdes Anvisa n°306 e Conama n°358, em relacéo aos residuos de
medicamentos, com a inclusdo de um anexo onde estejam previstos 0s
tratamentos especificos para as diferentes classes farmacéuticas e a
inclusdo da Logistica Reversa
BORRELY et. Contaminacéo das aguas por Pesquisa Néo aplicado Levantamento de Presenca de -Ficou evidenciada a presenca de residuos de medicamentos em
al., 2012 residuos de medicamentos: bibliografica pesquisas sobre a medicamentos em ambientes aquaticos através de estudos realizados no Brasil, Europa e

énfase ao cloridrato de
fluoxetina

presenca de residuos
medicamentos em
ambiente aquatico e
em estacdes de
tratamento de esgotos

ambientes aquaticos e
estacOes de tratamento
de esgotos.

Relacéo do impacto da
presenca do farmaco

EUA, apontando para a real necessidade de a¢Ges para minimizar o
problema

-Ha necessidade de conscientizagdo das partes envolvidas na cadeia de
produgdo e distribuicdo farmacéutica

-Necessidade de melhor orientagio e gestdo sobre o uso racional e
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no Brasil, Europa e
EUA.

Apresentar resultados
de ensaios
ecotoxicolégicos em
microorganismos
aquaticos, avaliando o
efeito da fluoxetina

cloridrato de
fluoxetina em
microorganismos
aquaticos.

descarte seguro de medicamentos

-Ensaios ecotoxicolégicos demonstram a sensibilidade de
microorganismos geralmente expostos a contaminantes ambientais, como
Hyalellaazteca e Vibriofischeriao cloridrato de fluoxetina

nos mesmos
FALQUETO et Como realizar o correto Levantamento  N&o aplicado -Anélise dos Regulamentacdo sobre  -Ocorre grande dificuldade em relagéo a falta de articulagdo entre os
al., 2010 descarte de residuos de bibliogréfico dispositivos legais descarte de residuos de  atores envolvidos no processo relacionado ao descarte inadequado de

medicamentos?

disponiveis que
regulam a destinacao e
o tratamento dos
residuos sélidos de
medicamentos

medicamentos:
-dificuldades
-necessidades
-caminhos inerentes ao
tratamento e descarte
de residuos de
medicamentos

medicamentos, sejam eles os geradores, 6rgaos reguladores ou
fiscalizadores

-Dificuldade relativa a falta de vontade politica e deficiéncia de estrutura
de 6rgéos sanitarios de fiscalizagao

- Dificuldades a serem vencidas é a realidade sanitéria do pafs: auséncia
de aterros sanitérios, incineradores licenciados em varias regides, o que
impossibilita o tratamento adequado a residuos quimicos e biolégicos
-Ha a necessidade de fomentar a discusséo sobre o tratamento de residuos
e técnicas, existentes e disponiveis, para que seja feito de forma eficiente
e segura, minimizando os custos para a implantacéo de um processo de
gerenciamento desses residuos

-A populagdo, através da obtengdo da informagao e, consequentemente,
do conhecimento, podera pressionar o poder pablico para buscar solugdes
-E fundamental a evolugao da regulamentacéo brasileira apoiada em
acoes de fiscalizacéo

-Sugere-se estimular o surgimento de consércios intermunicipais, para
diluir os gastos do gerenciamento desses residuos
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DESCARTE ADEQUADO DE MEDICAMENTOS: avaliacéo da percepcéo do
empresario de drogarias frente a logistica reversa em Sdo Jodo Da Boa Vista — SP

Proper disposal of medicines: evaluation of the perception of the drugstore entrepreneur
regards to Reverse Logistics in Sdo Jodo da Boa Vista - SP

Ronaldo Campanher*
Erica Passos Baciuk?

1. Académico do Mestrado Interdisciplinar em Educacdo, Ambiente e Sociedade - Centro Universitario
das Faculdades Associadas de Ensino — FAE — S&o Jodo da Boa Vista

2. Docente do Mestrado Interdisciplinar em Educacdo, Ambiente e Sociedade - Centro Universitario das
Faculdades Associadas de Ensino — FAE — S&o Jodo da Boa Vista

RESUMO

A problematica do descarte dos medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados por parte da
populacdo tem sido cada vez mais discutida no Brasil. A Logistica Reversa de Medicamentos
surge como uma opgao para solucionar a questdo, uma vez que se trata de um sistema
utilizado em alguns paises, apresentando resultados positivos. Como 0 sucesso deste sistema
depende do comprometimento de todos envolvidos na cadeia produtiva farmacéutica
(Industria«>Distribuidoras«<>Drogarias«»Usuérios),  torna-se  prudente  conhecer 0
entendimento e a percepcao desses atores frente a esse grave problema ambiental. Dessa
forma, realizou-se uma pesquisa com proprietarios ou gerentes administrativos das drogarias
de S&o Jodo da Boa Vista, cidade situada no interior do estado de Sdo Paulo. Tratou-se de um
estudo de campo quantitativo, descritivo, analitico e aplicado com delineamento transversal.
Foi aplicado um questionario de caracterizacdo e um questionario que objetivou avaliar o0s
seguintes pontos: a) a percep¢do do participante frente a questdo da contaminacdo ambiental
por residuos quimicos provenientes de medicamentos descartados; b) a importancia de seu
estabelecimento frente & implantacdo da Logistica Reversa c) a disposi¢do do participante em
implantar a Logistica Reversa de Medicamentos em seu estabelecimento. Os resultados
indicaram que os participantes estdo conscientes do problema ambiental ocasionado pelo
descarte inadequado de medicamentos. Além disso, acreditam no potencial educativo de seu
estabelecimento para a populacdo. Finalmente, a pesquisa demonstrou que 0s empresarios de
drogarias apresentam-se dispostos a implantarem a Logistica Reversa de Medicamentos,
desde que nédo incida um aumento nos custos operacionais para a empresa.

Palavras-chave: medicamentos, contaminacdo ambiental, educacdo ambiental.

ABSTRACT

The problem of disposal of expired medicines and/or unused by the population has been
increasingly discussed in Brazil. The Reverse Logistics of medicines appears as an option to
resolve the issue, since it is a system used in some countries, with positive results. The
success of this system depends on the commitment of all involved in the pharmaceutical
supply chain (Industry«<>Suppliers<>Drugstores«<>Customers). It is prudent to know the
understanding and perception of supply chain is a serious environmental problem in Brazil. A
survey was conducted with owners/business managers of drugstores in S&o Jodo da Boa Vista,
a city in the state of S&o Paulo. This was a quantitative field study, descriptive, analytical and
applied with cross-sectional design. One characterization questionnaire and a questionnaire
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was applied that aimed to evaluate the following: a) the perception of the participant against
the issue of environmental contamination by chemical waste from discarded medicines; b) the
importance of their establishment to the implementation of Reverse Logistics; c) the
participant’s willingness to implement the Reverse Logistics of medicines in their
establishment. The results indicated that participants are aware of the environmental problem
caused by improper disposal of medicines. In addition, they believe in the educational
potential of its establishment to the population. Finally, research has shown that drugstore
entrepreneurs present their readiness to implement the Reverse Logistics of medicines, since
it does not increase in operating costs for the company.

Keywords: drugs, environmental pollution, environmental education.

1. Introducao

As discussbes relacionadas a questdo ambiental tém se tornado cada vez mais
frequentes em nosso cotidiano. Parece cada vez mais evidente que a diminuicdo da utilizacdo
dos recursos naturais, além da preservacao do solo e de mananciais de agua deve consistir em
discussbes e acles de alta prioridade para sobrevivéncia de qualquer espécie de vida no
planeta, incluindo a espécie humana. Assim, a necessidade de diminuicdo imediata da
emissdo de poluentes descartados torna-se um desafio.

Pesquisas realizadas no mundo todo tém identificado a presenca de farmacos, tanto
nas aguas, superficiais, subterraneas e de consumo humano, como no solo, devido ao descarte
indevido de medicamentos vencidos ou parcialmente utilizados, que ndo sdo eliminados no
processo de tratamento de esgotos (Mcclellan e Halden, 2010).

Em analise de amostras, afluente e efluente, coletadas em uma Estacdo de Tratamento
de Esgoto da cidade de Pocos de Caldas, MG, demonstrou a presenca dos seguintes residuos
farmacoldgicos: coprostanol, ibuprofeno, pentaclorofenol, estigmasterol, dibutilftalato,
colestanol e cafeina (Andrade, 2013).

O potencial impacto negativo referente ao descarte inadequado de medicamentos no
meio ambiente pode ser evidenciado em estudos que investigaram a morte de
microorganismos, 0 aumento de resisténcia bacteriana e a graves alteracdes hormonais em
peixes quando em contato com substancias quimicas provenientes de medicamentos (Eickhoff
et al. 2009; Borrely et al., 2012).

A evidente necessidade de discussdes por parte de governantes, empresarios,
ambientalistas e sociedade civil torna-se elemento fundamental e imprescindivel para reduzir

a geracgdo e adequar o descarte de residuos no meio ambiente (Gouveia, 2012).
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Segundo Bueno et al. (2009), o excesso de medicamentos nas residéncias, fato comum
na cultura brasileira, tem como consequéncias o descarte dos medicamentos vencidos e/ou
ndo utilizados no meio ambiente. Varios fatores contribuem para a aquisicdo excessiva de
medicamentos, como a dispensacdo na quantidade inadequada, inexisténcia de fracionamento,
interrupcdo do tratamento por parte do paciente, mudanca no esquema terapéutico,
distribuicdo de amostras gratis e automedicacao irresponsavel.

A forma como sdo descartados no meio ambiente, 0s medicamentos vencidos e/ou ndo
utilizados pela populacdo, independe de escolaridade ou classe social, ocorrendo, na maioria
das vezes, no lixo comum ou na rede de esgotos, sem que haja qualquer tipo de orientagéo ao
usuério (lob et al., 2013; Pinto et al., 2014; Silva et al., 2014).

A Educacdo Ambiental (EA), atraves da conscientizacdo coletiva e individual,
consiste em um dos fundamentos basicos para a garantia do equilibrio de um sistema,
denominado sustentabilidade (Barbieri e Silva, 2011).

Para Graciani e Ferreira (2014), as drogarias, devido a sua capilaridade, acessibilidade
(quantidade de pontos e horarios disponiveis a populacdo) e presenca de profissionais
capacitados, apresentam grande potencial para colaborar na introducdo da EA para a
populacdo, atraves da orientacdo farmacéutica sobre os riscos do descarte inadequado de
medicamentos, contribuindo, assim, para a implantacio da Logistica Reversa de
Medicamentos (LRM).

Dessa forma, a LRM surge como uma opgdo para tentar solucionar essa importante
guestdo ambiental e de saude publica. Porém, os desafios para implantacdo desse sistema no
Brasil s&o grandes, principalmente considerando a extens&o territorial e as amplas distor¢des
socioeconémicas e culturais do pais. O éxito depende da regulamentacdo das agéncias
governamentais, do comprometimento direto de toda cadeia produtiva farmacéutica, além da
ampla conscientizacdo da sociedade (Bellan et al., 2012).

Analisando a cadeia produtiva de medicamentos, a saber: INDUSTRIAS «
DISTRIBUIDORAS <« DROGARIAS « USUARIOS, focando especificamente as
drogarias, este trabalho teve como objetivos verificar a percepcao do participante frente: a) a
questdo da contaminacdo ambiental por residuos quimicos provenientes de medicamentos
descartados; b) a importancia de seu estabelecimento frente a implantagdo da LRM; c) a
disposicdo em implantar a LRM em seu estabelecimento.

2. Método
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Trata-se de um estudo de campo descritivo, aplicado com delineamento transversal e
base de andlise quantitativa.

Participaram do estudo 26 proprietarios ou gerentes administrativos de um total de 30
drogarias de S&o Jodo da Boa Vista, municipio localizado na regido Centro-Leste do estado de
Sao Paulo, com populacdo de 83639 habitantes (IBGE, 2010). Foram excluidas drogarias
visitadas em que ndo estavam presentes proprietarios ou gerentes administrativos em trés
visitas realizadas ao estabelecimento.

A coleta de dados ocorreu entre 0s meses de agosto e setembro de 2016, por meio de
visita do pesquisador ao estabelecimento farmacéutico (drogaria). Apds leitura da carta
informativa da pesquisa e posterior assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido daqueles que concordaram participar voluntariamente, deu-se sequéncia a
aplicacdo do questionario de caracterizagcdo dos participantes (género; idade; grau de
escolaridade; formacéo superior, quando houver; fungdo na empresa e tempo de atuacdo na
funcdo), e um questionario autoexplicativo sobre a percep¢do de proprietarios e gerentes
administrativos de drogarias em relacdo ao papel de seu estabelecimento na politica de
descarte ambientalmente correto de medicamentos, que foi respondido sem a participacéo ou
interferéncia do pesquisador. Para responder cada questdo utilizou-se Escala de Likert, ou
seja, as respostas podem variar de um a cinco, de forma equilibrada para ndo haver tendéncia
das respostas a uma analise positiva ou negativa. A escala utilizada foi de percepcdo onde um

representa nada e o cinco, totalmente.

3. Resultados

O presente trabalho contou 26 participantes, a média de idade dos entrevistados foi de
41 anos, sendo 54% do sexo masculino e 46% do sexo feminino. Com relacdo a escolaridade,
04 (15,5%) apresentavam apenas ensino médio completo, 16 (61,5%) apresentavam curso
superior e 06 (23%) pods-graduacdo. Dos que concluiram o ensino superior, 90,9% era
graduado em Farmdcia, 4,55% em Agronomia e 4,55% em gestdo de Recursos Humanos.
Desses, 84,5% concluiram o ensino superior, sendo que 90,9% sdo formados em faculdades
de Farmécia, 4,55% em Agronomia e 4,55% em gestdo de Recursos Humanos. Nesse
universo, 50% sdo socio proprietarios das empresas visitadas e os outros 50% sdo gerentes

administrativos. O tempo de funcéo nos referidos cargos estdo dispostos em até 5anos, 31%;
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de 5 a 10 anos, 23%; de 10 a 15 anos, 11,5%; e com mais de 15 anos no cargo, 34,5%. A

caracterizagdo dos participantes esta apresentada de forma sintética na tabela 1.

Tabela 1: Caracterizacdo dos participantes, socio proprietarios ou gerentes administrativos
das drogarias do municipio de S&o Jodo da Boa Vista, SP.

Variaveis Respostas %
Idade 41+5
Género Homem 14 54,0
Mulher 12 46,0
Escolaridade Ensino fundamental 0 0
Ensino médio 04 15,5
Ensino superior 16 61,5
Pds-Graduacao 06 23,0
Funcdo na Empresa Sécio/proprietario 13 50,0
Gerente administrativo 13 50,0
Tempo na funcédo Até 5 anos 08 31,0
De 5 a 10 anos 06 23,0
De 10 a 15 anos 03 115
Mais de 15 anos 09 34,5
Total 26 100

Fonte: elaborada pelo autor

A percepcdo do proprietario ou gerente administrativo de drogarias sobre o impacto do
descarte inadequado de medicamentos no meio ambiente é apresentado na tabela 2. Quando
questionados quanto ao seu conhecimento sobre estudos relacionados ao impacto ambiental
do descarte de medicamentos no lixo ou rede de esgoto, 10 (38,5%) responderam ter
conhecimento médio e 07 (26,9%) muito pouco. Apenas 09 (34,6%) responderam muito ou
total conhecimento sobre o assunto.

Ao serem questionados sobre sua opinido a respeito de quanto a contaminacgédo do solo
e da agua por residuos quimicos provenientes de medicamentos pode influenciar
negativamente o meio ambiente, 08 (30,8%) responderam muito e 18 (69,2%) responderam
totalmente.

Quanto ao seu conhecimento sobre como proceder com medicamentos vencidos e/ou
ndo utilizados, 04 (15,4%) responderam ter conhecimento médio, 07 (26,9%) muito e 15
(57,7%) referem total conhecimento. E, quando questionados quanto ao seu conhecimento

sobre a legislacdo que trata da Logistica Reversa de medicamentos, 07 (26,9%) referem nada,
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08 (30,8%) referem muito pouco conhecimento e 08 (30,8%) referem ter um conhecimento

médio.

Tabela 2: Percepcdo do proprietario ou gerente administrativo de drogarias sobre o impacto
do descarte inadequado de medicamentos no meio ambiente.

Variaveis Respostas %

Qual o seu conhecimento sobre estudos Nada 00 0
relacionados ao impacto ambiental do Muito pouco 07 27
descarte de medicamentos no lixo ou rede Médio 10 38,5
de esgoto? Muito 05 19,2
Totalmente 04 15,4

Na sua opinido, em que medida a Nada 00 0
contaminacdo do solo e da A&gua por Muito pouco 00 0
residuos  quimicos  provenientes de Médio 00 0
medicamentos pode influenciar  Muito 08 30,8
negativamente o meio ambiente? Totalmente 18 69,2
Em que medida vocé sabe como proceder Nada 00 0
com medicamentos vencidos e/ou ndo Muito pouco 00 0
utilizados? Médio 04 15,4
Muito 07 27

Totalmente 15 57,7

Em que medida vocé conhece a legislagdo Nada 07 27
que trata da Logistica Reversa de Muito pouco 08 30,8
medicamentos? Médio 08 30,8
Muito 03 11,5

Totalmente 00 0

Total 26 100

Fonte: elaborada pelo autor

A avaliagdo da percepcdo do proprietario ou gerente administrativo de drogarias sobre
a importancia de seu estabelecimento e de seus colaboradores frente a LRM esta contemplada
na tabela 3. Quando questionados quanto ao comportamento de seus clientes sobre
questionarem quanto aos procedimentos para descarte de medicamentos vencidos e/ou nédo
utilizados, observou-se resposta bastante diversificada, sem qualquer consenso entre 0S
participantes.

Quanto a percepcdo dos participantes em relacdo as possibilidades de contribuicdo de
seus estabelecimentos para o descarte ambientalmente adequado de medicamentos, 16
(61,5%) responderam totalmente, 08 (30,8%) responderam muito e 02 (7,7%) responderam

gue podem contribuir de forma média.
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Quando questionados quanto a crenca sobre o quanto a implantacdo nacional da
Logistica Reversa diminuird o impacto ambiental do descarte incorreto de medicamentos, 15
(57,7%) responderam totalmente, 09 (34,6%) responderam muito e 02 (7,7%) responderam

médio.

Tabela 3: Percepcdo do proprietario ou gerente administrativo de drogarias sobre a
importancia de seu estabelecimento e de seus colaboradores frente 8 LRM.
Variaveis Respostas %

Em que medida os clientes questionam Nada 01 3,9
sobre como devem proceder para descartar  Muito pouco 13 50,0
os medicamentos vencidos e/ou ndo Meédio 03 11,5
utilizados? Muito 08 30,8
Totalmente 01 3.9
Em que medida vocé acredita que seu Nada 00 0
estabelecimento e colaboradores podem Muito pouco 00 0
contribuir para o descarte ambientalmente Médio 02 1,7
adequado de medicamentos? Muito 08 30,8
Totalmente 16 61,5
Em que medida vocé acredita que a Nada 00 0
implantacdo nacional da Logistica Reversa Muito pouco 00 0
diminuird o impacto ambiental do descarte Medio 02 7,7
incorreto de medicamentos? Muito 09 34,6
Totalmente 15 57,7
Total 26 100

Fonte: elaborada pelo autor

A aceitacdo do proprietario ou gerente de drogarias em receber a devolugdo dos
medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados e sua disposicdo em implantar a LRM em seu
estabelecimento esta apresentada na tabela 4.

Quando indagados sobre a possibilidade de um usuério trazer o medicamento vencido
e/ou ndo utilizado até seu estabelecimento, em que medida os mesmos acreditavam que esse
procedimento traria custos para a empresa, 09 (34,7%) responderam de forma intermediaria
(médio), 07 (26,9%) responderam totalmente e 07 (26,9%) responderam muito pouco ou
nada, ndo havendo consenso entre os entrevistados. Ao serem questionados sobre em que
medida este comportamento do usuario poderia trazer beneficios para a empresa, 08 (30,8%)
ndo acreditam, 07 (26,9%) acreditam de forma intermediaria em possiveis beneficios e 05
(19,3%) acreditam totalmente nos beneficios para a empresa se 0 usuario trouxesse 0

medicamento vencido até seu estabelecimento.
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Finalmente, ao serem indagados sobre a disponibilidade de implantar a estratégia da
Logistica Reversa de medicamentos em seu estabelecimento, 04 (15,4%) estdo dispostos de

forma intermediaria, 07 (26,9%) estdo muito dispostos e 15 (57,7%) totalmente.

Tabela 4: Aceitacdo e disposicdo do proprietario ou gerente de drogarias em implantar a
LRM em seu estabelecimento.

Variaveis Respostas %
Caso o0 wusudrio traga o medicamento Nada 04 15,4
vencido e/ou ndo utilizado até seu Muito pouco 03 11,5
estabelecimento, em que medida vocé Médio 09 34,7
acredita que esse procedimento traria custos Muito 03 11,5
para a empresa? Totalmente 07 26,9
Caso 0 wusuario traga o medicamento Nada 08 30,8
vencido e/ou ndo utilizado até seu Muito pouco 03 115
estabelecimento, em que medida vocé Médio 07 26,9
acredita que esse procedimento traria Muito 03 11,5
beneficios para a empresa? Totalmente 05 19,3
Em que medida vocé estaria disposto a Nada 00 0
implantar a estratégia da Logistica Reversa Muito pouco 00 0
de medicamentos em seu estabelecimento? Médio 04 15,4
Muito 07 26,9
Totalmente 15 57,7
Total 26 100

Fonte: elaborada pelo autor

4. Discussao

A utilizacdo de recursos naturais e o ato de descartar qualquer tipo de residuo no meio
ambiente devem ser constantemente repensados pelo homem, com o intuito de garantir que as
oportunidades que a atual geracdo dispde, ndo sejam limitadas para geracGes futuras.

Dessa forma, entendendo o medicamento como uma importante ferramenta utilizada
na area da salde e que, consequentemente, pode gerar residuos quimicos que constituem
potenciais contaminantes ambientais, estudos relacionados as ag¢fes do homem para
minimizar os impactos, sdo fundamentais para a preservacdo do solo e de mananciais de agua.

Pode-se afirmar que a auséncia de um programa nacional para o recolhimento e
descarte de medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados no Brasil consiste em um grave

problema ambiental e de satde publica, com impacto ambiental incalculavel.
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Além do evidente problema ambiental, os medicamentos descartados de forma
inadequada, contribuem para a intoxicagdo medicamentosa. O Ultimo relatério divulgado pelo
Sistema Nacional de Informag6es Toxico Farmacologicas — SINITOX, em 2015, mostra que
em 2012 ocorreram 86028 casos de intoxicacdes humanas no Brasil, sendo que 27,93% destes
foram causados pelo uso de medicamentos, indicando que a principal causa de intoxicagoes
no pais é ocasionada pelo uso indevido de medicamentos(SINITOX, 2015).

Em relacdo as opc¢des disponiveis para eliminacdo de medicamentos de forma
ambientalmente correta, a sistematica da LRM ¢é entendida como a mais adequada para o
Brasil. A evolucdo da atual legislagdo coloca a farmacia como o estabelecimento de salde,
dirigido a proporcionar a conscientizagdo dos consumidores sobre o uso racional de
medicamentos, além da orientacdo da forma correta de eliminacdo de medicamentos vencidos
e/ou ndo utilizados (Graciani e Ferreira, 2014). Além disso, o servico oferecido pela farméacia
possibilita ao farmacéutico orientar o paciente e monitorar a terapéutica (Medeiros, et. al.,
2014).

Em linhas gerais, a populacdo brasileira demonstra grande falta de conhecimento em
relacdo ao descarte de medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados. Normalmente o descarte
ocorre no lixo comum, na pia ou no vaso sanitario, sendo que essa atitude independe da
escolaridade ou renda das pessoas. Dentro da LRM, pode-se aproveitar a capacidade da
assisténcia farmacéutica, na orientacdo e insercdo da EA no momento da dispensacdo do
medicamento ao usuario, o que pode ser considerado como um dos pontos fundamentais para
o funcionamento da sistematica (Graciani e Ferreira, 2014; Pinto et al., 2014 ; Silva et al.,
2014 ; Falqueto e Kligerman, 2013; lob et al., 2013).

Para o sucesso da LRM, além da necessidade do comprometimento de toda cadeia
produtiva de medicamentos, a drogaria apresenta-se como elemento central, como ponto de
retorno dos medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados. A capilaridade proporcionada pela
quantidade de 65000 farmaécias espalhadas pelo pais facilita o processo de entrega por parte
da populacéo.

Segundo Falqueto e Kligerman (2013), analisando experiéncias de descarte de
medicamentos em outros paises, alguns pontos sdo fundamentais, sendo necessario o
direcionamento de diretrizes, como a corresponsabilidade na cadeia de fabricacdo e
distribuicdo do medicamento, a minimizacdo de residuos como estratégia, a realizacdo de

programa piloto, a investigacdo e classificacdo dos residuos gerados, a intersetorialidade entre
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diferentes esferas do governo, a realizagcdo de campanhas de sensibilizagdo e conscientizacdo
da comunidade.

Dessa maneira, para o sucesso da LRM, existe a necessidade de comprometimento
entre todos os atores envolvidos na cadeia produtiva farmacéutica, pondera-se que as
drogarias tém um papel fundamental nesse processo, pois tem o poder de exercer o importante
papel informativo, na forma de EA, no momento da dispensac¢do do medicamento.

A avaliacdo da percepcdo do empresario ou gerente administrativo desse setor
especifico, sobre a problematica do descarte de medicamentos no meio ambiente, torna-se
uma informacao valiosa para compreender os desafios da implantacdo da LRM no Brasil.

No presente estudo, apesar do pouco conhecimento de que existe um Projeto de Lei
tramitando relacionado a LRM, foi possivel observar que existe um bom entendimento dos
participantes da pesquisa a respeito dos potenciais problemas que o descarte inadequado de
medicamentos pode trazer ao meio ambiente, principalmente na questdo que cita a
contaminacdo do solo e &gua por residuos quimicos provenientes de medicamentos. Um
elemento que pode ter colaborado nesse entendimento pode estar relacionado ao fato que
90,9% dos participantes, concluiram sua graduacdo em faculdades de Farmacia, onde
estudaram disciplinas como Toxicologia, Quimica Farmacéutica, Farmacologia, entre outras.

Observou-se que, no momento da aquisicdo dos medicamentos, 0 comportamento dos
clientes sobre questionar a forma como devem ser descartados os medicamentos vencidos
e/ou ndo utilizados é bastante variada. Por outro lado, os participantes da pesquisa tém a
percepcao de que seu estabelecimento e seus colaboradores podem contribuir para o descarte
ambientalmente adequado de medicamentos, sinalizando o entendimento de que este setor
tem papel importante na orientagcdo do usuério através da EA.

Houve boa aceitacdo dos participantes em relacdo a implantacdo da Logistica Reversa
de medicamentos nos seus respectivos estabelecimentos, inclusive acreditando que tal sistema
de recolhimento de medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados contribui para diminuir o
impacto ambiental do descarte de medicamentos. Por outro lado, o fato de o usuério trazer de
volta as sobras de medicamentos para a drogaria, é encarado mais como custo do que como
beneficio para a maioria dos proprietarios ou gerentes administrativos participantes da

pesquisa.

5. Considerac0es finais
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Hé& necessidade brasileira, urgente, de implantacdo de um sistema de recolhimento de
medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados da populagdo. Além da falta de conhecimento em
relacdo ao impacto ambiental do descarte inadequado de medicamentos, a populacao esta sem
opcdes viaveis para descartar os residuos de medicamentos. Assim, pode-se afirmar que acoes
devem ser tomadas no sentido de solucionar esse problema.

Analisando os problemas estruturais do Brasil, principalmente os riscos ambientais e
as lacunas sanitarias e legislativas, que ocorrem em um pais de dimensdo continental, com
culturas e tradicdes diversificadas, pode-se entender que a resolucdo da questdo do descarte
adequado de medicamentos consiste em um desafio de grande propor¢do. A implantacdo da
LRM, atual projeto de lei que tramita no Congresso Nacional, aparece como uma das opgdes
mais viaveis para solucionar essa problematica.

O comprometimento, a responsabilidade compartilhada e a aceitacdo de implantar a
LRM por parte dos atores envolvidos na cadeia produtiva de medicamentos (Industrias,
Distribuidoras, Drogarias e Usuarios) consistem em fundamentos basicos para que esse
sistema alcance seus objetivos.

Dessa forma, faz-se necessario compreender o entendimento desses atores frente a
questdo ambiental, seu papel educativo e colaborativo dentro da LRM, além da aceitacdo em
absorver eventuais custos que essa sistematica pode impactar para sua empresa.

O presente estudo demonstrou que os atores que exercem papel de comando a frente
das drogarias da cidade de Sdo Jodo da Boa Vista, atuando como proprietarios ou gerentes
administrativos, entendem o potencial risco ambiental da pratica do descarte inadequado de
medicamentos. Finalmente, pode-se dizer que a pesquisa indica que, dentro da cadeia
produtiva do setor farmacéutico, as drogarias percebem seu potencial de orientacdo em
relacdo a EA para o usuario de medicamentos, estando dispostas a aderirem e colaborarem
com o sistema de LRM, desde que nédo incida aumentos significativos nos custos operacionais

para a empresa.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A questdo ambiental tem chamado atencdo em todo o mundo nos ultimos
anos. A preservacao do solo e da agua tornou-se fundamental para a sobrevivéncia
de diversas espécies de seres vivos, inclusive o0 homem, tornando-se imprescindivel

repensar, entre outras agoes, a disposicao final dos mais variados residuos.

No Brasil, a contaminacdo ambiental por substancias quimicas provenientes
de medicamentos vencidos e/ou néo utilizados, descartados de forma inadequada,
consiste em um grave problema, em termos ambientais e de saude publica,
fomentando discussGes para encontrar uma forma viavel para um sistema de
recolhimento e descarte adequado desses medicamentos, dentro das realidades do

pais.

Nestes termos, surge a opcdo da Logistica Reversa de medicamentos, onde
ja tramita um Projeto de Lei de ambito federal, para regular a questdo no Brasil. O
PL indica a responsabilidade compartilhada entre todos envolvidos na cadeia
produtiva de medicamentos: Industria«<>Distribuidoras<>Drogarias<»Usuario; sendo
como responsavel pela destinacdo final dos residuos, a Indastria. Tal sistema

funciona em alguns paises do mundo com sucesso.

Entendendo que, para o sucesso da Logistica Reversa, existe a necessidade
de comprometimento entre todos os atores envolvidos na cadeia produtiva
farmacéutica, pondera-se que as drogarias possuem um papel fundamental nesse
processo, pois, tem a capacidade de exercer a Educacao Ambiental, no momento da
dispensacdo do medicamento, através da atencao farmacéutica.

Dessa forma, a avaliacdo da percepcdo do empresario ou gerente
administrativo desse setor especifico, sobre a problematica do descarte de
medicamentos no meio ambiente, torna-se um importante dado para compreender

os desafios da implantacao da Logistica Reversa de medicamentos no Brasil.

O estudo contou 26 participantes, com idade média de 41 anos, sendo 54%

do sexo masculina e 46% do sexo feminino. Desses, 84,5% concluiram o ensino
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superior, sendo que 90,9% s&o formados em faculdades de Farmacia, 4,55% em
Agronomia e 4,55% em gestdo de Recursos Humanos. Nesse universo, 50% s&o
proprietarios das empresas visitadas e os demais 50% sao gerentes administrativos;
o tempo de funcdo nos referidos cargos estédo dispostos da seguinte maneira: até 5
anos, 31%; de 5 a 10 anos, 23%; de 10 a 15 anos, 11,5%; e com mais de 15 anos
no cargo, 34,5%.

No estudo, apesar do pouco conhecimento de que existe um Projeto de Lei
tramitando relacionado a Logistica Reversa de medicamentos, foi possivel observar
que existe um bom entendimento dos participantes da pesquisa a respeito dos
potenciais problemas que o descarte inadequado de medicamentos pode trazer ao
meio ambiente, principalmente na questdo que cita a contaminacdo do solo e agua
por residuos quimicos provenientes de medicamentos. Um elemento que pode ter
colaborado nesse entendimento pode estar relacionado ao fato que, a grande
maioria dos participantes, concluiram sua graduacdo em faculdades de Farmécia,
onde estudaram disciplinas como Toxicologia, Quimica Farmacéutica, Farmacologia,

entre outras.

Observou-se que, no momento da aquisi¢cdo, os clientes pouco questionam
sobre a forma como devem ser descartados os medicamentos vencidos e/ou nao
utilizados. Por outro lado, os participantes da pesquisa tém a percepcao de que seu
estabelecimento e seus colaboradores podem contribuir para o0 descarte
ambientalmente adequado de medicamentos, sinalizando o entendimento de que
este setor tem papel importante na orientacdo do usuario através de uma Educacédo
Ambiental.

Apesar do desconhecimento do Projeto de Lei por parte dos participantes,
houve aceitacdo em relacdo a implantacdo da Logistica Reversa de medicamentos
Nnos seus respectivos estabelecimentos, inclusive acreditando que tal sistema de
recolhimento de medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados contribui para diminuir o
impacto ambiental do descarte de medicamentos. Por outro lado, o fato de o usuario
trazer de volta as sobras de medicamentos para a drogaria, é encarado mais como
custo do que como beneficio para a maioria dos proprietarios ou gerentes

administrativos participantes da pesquisa.
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Finalmente, pode-se dizer que a pesquisa indica que, dentro da cadeia
produtiva do setor farmacéutico, onde relacionam-se o0s atores envolvidos no
sistema de Logistica Reversa de medicamentos, as drogarias reconhecem seu
potencial em relacdo a Educacdo Ambiental e estdo dispostas a aderirem e
colaborarem com referido sistema, desde que néo incida um aumento Nos custos

operacionais para a empresa.

Sugestdo de proximas pesquisas: avaliar a percepcdo de outros atores
envolvidos na cadeia produtiva da Logistica Reversa de medicamentos, como
distribuidoras e industrias farmacéuticas, uma vez que, somente com O
comprometimento de todos envolvidos, serd possivel a implantacdo e a
consolidacdo desse sistema de recolhimento e disposicdo final de residuos

medicamentosos no Brasil.
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APENDICES

APENDICE A

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO EM PESQUISAS

B, ((210]101) T (nacionalidade),
............... [([oF=To =) AN (=151 = To [0 I o 1Y/ | ) T
(01011 15357= 1o ) T (endereco),
RG NUMEIO:....cccc e , estou sendo convidado a participar de um

estudo denominado “DESCARTE ADEQUADO DE MEDICAMENTOS: percepgao
socioambiental do empresario de drogarias frente a Logistica Reversa”, cujos
objetivos e justificativas s&o: avaliar a percepcdo do empresario do ramo
farmacéutico sobre o papel de seu estabelecimento na politica do descarte
ambientalmente adequado de medicamentos.

A minha participacdo no referido estudo sera no sentido de responder um
guestionario sobre descarte de medicamentos.

Fui alertado de que, da pesquisa a se realizar, posso esperar alguns beneficios
indiretos, como contribuir para solucionar a problematica do descarte de
medicamentos no meio ambiente.

Recebi, por outro lado, os esclarecimentos necessarios sobre 0s possiveis
desconfortos e riscos decorrentes do estudo, levando-se em conta que é uma
investigacgdo cientifica, e os resultados positivos ou negativos somente serdo obtidos
ap0s a sua realizacdo. Assim, estou ciente de que deverei disponibilizar
aproximadamente 15 minutos do meu tempo de trabalho para participar da referida
pesquisa, 0 que pode gerar cansaco ou enfado.

Estou ciente de que minha privacidade sera respeitada, ou seja, meu nome ou
qualquer outro dado, ou elemento que possa, de qualguer forma, me identificar, sera
mantido em sigilo.

Tambeém fui informado de que posso recusar a participacdo no estudo, ou retirar
meu consentimento a qualquer momento, sem precisar justificar.

Os pesquisadores envolvidos com o referido projeto sao:
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RONALDO CAMPANHER, vinculado ao curso de Mestrado da UNIFAE e Profa. Dra.
ERICA PASSOS BACIUK, professora do curso de Mestrado em Educacéo,
Ambiente e Sociedade da UNIFAE e com eles poderei manter contato pelos
telefones (19) 3631-8317 e (19)99131-7456.

E assegurada a assisténcia durante toda pesquisa, bem como me ¢ garantido o livre
acesso a todas as informacgdes e esclarecimentos adicionais sobre 0 estudo e suas
consequéncias, enfim, tudo o que eu queira saber antes, durante e depois da minha
participacao.

Enfim, tendo sido orientado quanto ao teor de tudo aqui mencionado e
compreendido a natureza e 0 objetivo do referido estudo, manifesto meu livre
consentimento em patrticipar, estando totalmente ciente de que ndo ha nenhum valor
econdmico, a receber ou a pagar, por minha participacao.

No entanto, caso eu tenha qualquer despesa decorrente da participagdo na
pesquisa, havera ressarcimento na forma de depdsito em conta-corrente. De igual
maneira, caso ocorra algum dano decorrente da minha participacéo no estudo, serei
devidamente indenizado, conforme determina a Lei.

Em caso de reclamacao ou qualquer tipo de denuncia sobre este estudo devo ligar
para o CEP UNIFAE (19) 0800173022 Ramal 228, ou mandar um email para

comite_etica@fae.br

Sao0 Joao da Boa Vista, ......... de v, de 2016.

Nome e assinatura do sujeito da pesquisa

Nome(s) e assinatura(s) do(s) pesquisador(es) responsavel(responsaveis)
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APENDICE B

Caracterizacao do Voluntéario e Questionario

1 — Idade: DD anos completos
2 — Género:Dl.Masculino 2.Feminino

3 — Grau de escolaridade: D

1. ensino fundamental (82 série), completo ou incompleto
2. ensino médio (3° ano colegial) completo ou incompleto
3. ensino superior (faculdade) completo ou incompleto

4. pos-graduacao

4 — Se superior completo ou mais, qual a formagéo?

5 — Funcgéo na empresa:D

1. Sécio/proprietario

2. Gerente administrativo

6 — Tempo de atuacao na fun(;éo:D

1. até 5 anos
2.de5 a 10 anos
3.del0 a 15 anos

4. mais de 15 anos
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Questionario

Trata-se de questionario de percepcdao individual, em que ndo héa respostas certas ou erradas.
O que se espera é que vocé expresse sua opinido acerca dos temas abordados.

Por favor, leia cada questdo, verifique qual seu entendimento e circule o nimero que
corresponde aquela que lhe pareca a melhor resposta.

nada | muito | médio | muito | totalmente
pouco

Qual o seu conhecimento sobre estudos
1 | relacionados ao impacto ambiental do 1 2 3 4 5
descarte de medicamentos no lixo ou
rede de esgoto?

Na sua opinido, em que medida a
2 | contaminacdo do solo e da &gua por 1 2 3 4 5
residuos quimicos provenientes de
medicamentos pode influenciar
negativamente o meio ambiente?

Em que medida os clientes questionam
3 | sobre como devem proceder para 1 2 3 4 5
descartar os medicamentos vencidos
e/ou ndo utilizados?

Em que medida vocé sabe como
4 | proceder com medicamentos vencidos 1 2 3 4 5
e/ou ndo utilizados?

Em que medida vocé acredita que seu

5 | estabelecimento e colaboradores podem 1 2 3 4 5
contribuir para o] descarte
ambientalmente adequado de

medicamentos?

Caso 0 usuario traga o medicamento
6 | vencido e/ou ndo utilizado até seu 1 2 3 4 5
estabelecimento, em que medida vocé
acredita que esse procedimento traria
custos para a empresa?

Caso o0 usuario traga o medicamento
7 | vencido e/ou ndo utilizado até seu 1 2 3 4 5
estabelecimento, em que medida vocé
acredita que esse procedimento traria
beneficios para a empresa?
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Entende-se como LOGISTICA REVERSA de medicamentos o processo de retorno do
medicamento vencido e/ou ndo utilizado para a drogaria. Esta o encaminha para a
distribuidora e finalmente para
(Industria<Distribuidoras«< Drogarias<—Consumidor final)

a indUstria,

para

destinacdo  final.

nada

muito
pouco

médio

muito

totalmente

Em que medida vocé conhece a
legislac@o que trata da Logistica
Reversa de medicamentos?

2

Em que medida vocé acredita
gue a implantacdo nacional da
Logistica Reversa diminuira o
impacto ambiental do descarte
incorreto de medicamentos?

10

Em que medida vocé estaria
disposto a implantar a estratégia
da Logistica Reversa de
medicamentos em seu
estabelecimento?
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APENDICE C

Estudo Piloto

Realizou-se no més de dezembro de 2015 um estudo piloto com trés
estabelecimentos farmacéuticos da cidade de Sdo Jodo da Boa Vista, com objetivo
de verificar o tempo médio de abordagem durante as visitas e o entendimento pleno
para responder 0 questionario por parte do proprietario ou gerente administrativo do

estabelecimento.

Percebeu-se que o tempo médio para responder a ficha de caracterizacdo e
0 questionéario foi de 10 minutos em média. Quanto a adequacdo das questdes,
surgiu a necessidade de inserir uma breve explicacdo sobre a denominacdo de
Logistica Reversa, além da substituicdo da questdo numero 6 das palavras “onerar a

empresa” para “traria custos para empresa”, devido ao ndo entendimento por parte

de um dos respondentes.

Os resultados apresentam-se nas tabelas a seguir:

Tabela: Caracterizagao dos participantes, proprietarios ou gerentes administrativos.

Variaveis Respostas %
Idade 41 +5
Género Homem 2 66,7
Mulher 1 33,3
Escolaridade Ensino fundamental 0 0
Ensino médio 0 0
Ensino superior 02 66,7
Pés-Graduacao 01 33,3
Funcédo na Empresa Sdcio/proprietario 2 66,7
Gerente administrativo 1 33,3
Tempo na fungéo Até 5 anos 0 0
De 5 a 10 anos 2 66,7
De 10 a 15 anos 0 0
Mais de 15 anos 1 33,3

Fonte: elaborada pelo autor
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Tabela 2: Questionario

Variaveis Respostas %
Qual o seu conhecimento sobre estudos Nada 0 0
relacionados ao impacto ambiental do descarte de Muito pouco 1 33,3
medicamentos no lixo ou rede de esgoto? Médio 1 33,3
Muito 1 33,3
Totalmente 0 0
Na sua opinido, qual é o grau de conhecimento de Nada 0 0
seus clientes sobre o impacto ambiental do Muito pouco 2 66,7
descarte de medicamentos no lixo ou rede de Médio 1 33,3
esgoto? Muito 0 0
Totalmente 0 0
Na sua opinido, em que medida a contaminacdo do  Nada 0 0
solo e da agua por residuos quimicos provenientes Muito pouco 0 0
de medicamentos pode influenciar negativamente o Médio 0 0
meio ambiente? Muito 1 33,3
Totalmente 2 66,7
Em que medida os clientes questionam sobre como  Nada 1 33,3
devem proceder para descartar os medicamentos Muito pouco 2 66,7
vencidos e/ou néo utilizados? Médio 0 0
Muito 0 0
Totalmente 0 0
Em que medida vocé sabe como proceder com Nada 0 0
medicamentos vencidos e/ou ndo utilizados em sua  Muito pouco 0 0
residéncia? Médio 2 66,7
Muito 1 33,3
Totalmente 0 0
Em que medida vocé conhece a legislagéo que trata Nada 0 0
da Logistica Reversa de medicamentos? Muito pouco 1 33,3
Médio 1 33,3
(Industria<>Distribuidoras«— Muito 1 33,3
Drogarias<—Consumidor final) Totalmente 0 0
Em que medida vocé acredita que a, a orientacao Nada 0 0
dos funcionarios sobre o descarte correto de Muito pouco 1 33,3
medicamentos, pode estimular o usuario a ndo Médio 1 33,3
descartar o medicamento vencido e/ou néo utilizado  Muito 1 33,3
no meio ambiente e trazé-lo de volta para a drogaria  Totalmente 0 0
para seguir o processo de Logistica Reversa?
Em que medida vocé acredita que seu Nada 0 0
estabelecimento e colaboradores podem contribuir Muito pouco 0 0
para o descarte ambientalmente adequado de Médio 1 33,3
medicamentos? Muito 2 66,7
Totalmente 0 0
Caso o0 usuario traga 0 medicamento vencido e/ou Nada 0 0
ndo utilizado até seu estabelecimento, em que Muito pouco 1 33,3
medida vocé acredita que esse procedimento seria Médio 2 66,7
oneroso para a empresa? Muito 0 0
Totalmente 0 0
Caso o usuario traga 0 medicamento vencido e/ou Nada 0 0
néo utilizado até seu estabelecimento, em que Muito pouco 1 33,3
medida vocé acredita que esse procedimento traria Médio 2 66,7
beneficios para a empresa? Muito 0 0
Totalmente 0 0
Em que medida vocé acredita que a implantagéo Nada 0 0
nacional da Logistica Reversa diminuird o impacto Muito pouco 0 0
ambiental do descarte incorreto de medicamentos? Médio 0 0
Muito 2 66,7
Totalmente 1 33,3

Fonte: elaborada pelo autor
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